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Resultados Sustentados

A gestao é a arte de conquistar resultados. O bom ou mau gestor determina-se pelos
resultados que consegue, ou ndo. Uma empresa ou uma instituicdo € bem ou mal
gerida conforme os resultados que apresenta.

Por este prisma, o Relatério de Atividades e Contas referente ao ano de 2019, evi-
dencia uma gestao positiva ou muito positiva. Os resultados financeiros foram os
melhores de sempre, suplantando os de 2018 que também ja o tinham sido. Os
numeros dos ultimos anos evidenciam uma tendéncia de sustentabilidade que deve-
mos ter em conta. Temos motivos de satisfacéo.

Para além das contas, as outras variaveis da gestao tém também resultados positivos,
evidenciados pelo cumprimento dos objetivos e agbes assumidos em sede de Plano.

Os resultados positivos que se apresentam sao fruto da gestdo que tem sido imple-
mentada, e desta fazem parte variaveis que devemos salientar: a competéncia, de-
dicacdo e motivagdo dos nossos recursos humanos; o interesse dos nossos clientes
mais fidelizados; a conjuntura econémica que se tem vivido no Pais; a visdo estraté-
gica e a resiliéncia na sua implementagao que se procura ter sempre presente.

O desafio que enfrentamos é duplo. Por um lado, importa garantir a continuidade da
dindmica e tendéncia positivas, no sentido de tornar irreversivel a sustentabilidade
financeira. Por outro, é necessario reforcar a qualidade do que fazemos e do que so-
mos. Qualidade que passa pelo vetusto Edificio que cuidamos e é um dos elementos
mais relevantes da imagem e da marca da Alfandega do Porto. Cuidar do edificio
significa respeitar o seu valor patrimonial e ao mesmo tempo introduzir elementos
diferenciadores, como, por exemplo, os painéis eletrénicos que foram colocados.



Com base nas ideias expostas e nos dados objetivos do Relatorio, solicito aos asso-
ciados da AMTC — Alfandega do Porto a sua aprovagéo.

Porto, 02 de Marc¢o de 2020

O Conselho de Administragao,

Presidente,

Dr. Méario Fef#ira

Vice-Presidente,

R\

Universidade Catéli&a do Porto,
representada por Prof. Doutor Alberto de Castro

Vogais,

Loy
/(utomével Clué de Portugal,
representado por Jodo Nuno Magalhaes

o) @W/\/&///U\

Direccao- Geral do Patrlmom(?ultural
representada por Arg. Paula Silva

Universidade do Porto,
representada por Doutora Maria de Fatima Vieira
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Eventos realizados e numero de participantes

Em 2019, o Centro de Congressos da Alfandega do Porto acolheu 185 eventos, evi-
denciando um aumento de 30% comparativamente aos 142 realizados no ano ante-
rior. O ano de 2019 revelou a visita de 280.000 pessoas relativamente aos 262.000
participantes em 2018, verificando -se assim, um incremento de cerca de 7%.

N.° Eventos N.° Participantes
200 185 300 000
150 142
250 000
100
50 200 000
0 150 000

Receitas do Centro de Congressos — cedéncia de espacos
As receitas originadas pela cedéncia de espacos totalizaram um valor de 2.112.169¢€.

Para uma compreensao mais abrangente do desempenho do Centro de Congressos
na cedéncia dos espacos para eventos, salientamos o seguinte grafico que relata a
evolugao de valores ao longo dos ultimos 16 anos.

Cedéncia de espacos 2004

2500 000,00 €

2000 000,00 € /‘
1500 000,00 €

1,000 000,00 € N
500 000,00 €

0,00 €




Eventos em destaque

Entre os 185 eventos realizados ao longo do ano, destacamos 0s seguintes:

+ + + 4+ + + A+ o+ o+ A+ o+ o+ o+ o+ + o+

+ o+ o+ o+ o+ o+

75.2 Aniversério da Porto Editora

Apresentacao BMW Série 1

Comemoragao 100 anos da Cerealis

Congresso Nacional de Medicina Integrativa
Congresso Nutricao

Exposicao “Corpo Humano — A Ciéncia da Vida”
Exposicdo Banksy, Dismaland and Others

Exposicéao Escher

Exposi¢do Porto Legends

Feira de Noivos “White Wedding”

Forum de Dermatologia do Hospital de Santo Anténio
Jantar dos Prémios da Revista de Vinhos “Os Melhores do Ano”
Jantar e baile de gala da Confraria de Vinho do Porto
Maratona do Porto

Modtissimo

Mostra Nacional de Ciéncia e Concurso de Jovens
Empreendedores

North Music Festival

Porto Beer Fest

Porto RH Meeting

Portugal Fashion (2 edicdes)

Saldo do Automével Hibrido e Elétrico

TEDxOporto

Foram realizados varios congressos internacionais de referéncia no setor:

B Alfandega
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+ + + 4+ + + 4+ o+ o+ o+ o+ o+ 4+

Samsung European Forum

Agile Lean Europe Conference

Animal Politic Foundation

Business2Sea

Concurso Europeu de Jovens Designers
Congresso Europeu de Neuroftalmologia
European Academy of Paediatrics Congress
European Meeting on Glial Cells in Health and Disease
GYC Europe Conference

Harm Reduction International Conference
Hydro 2019

ICCA Iberian Chapter

International Collegiate Programming Contest
Melting Gastronomy Summit
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Norwegian Developers Conference

World Congress on Formal Methods

XXXI SILAN Congress

4™ International Conference on Natural Fibers

5" International Conference Devoted to High-Throughput Process
Development

19" International Conference on Diseases of Fish and Shellfish

+ 13" Congresso Internacional de Cirurgia Ambulatéria

+ o+ o+ o+ o+

+

Iniciativas que marcaram 2019

Captacao e realizagdo do evento “Samsung European Forum”

Depois de recebermos, em 2018, o lancamento mundial da carrinha Mercedes Sprin-
ter, conseguimos, em 2019, captar o Samsung European Forum. Tratou-se da apre-
sentacao das recentes inovagdes da marca sul-coreana para 2019. Contou com a
participacdo de mais de 2.000 pessoas, incluindo jornalistas e alguns dos principais
clientes do segmento de retalho da Samsung, tanto nacionais como europeus.

Participagao no 58° Congresso Internacional da ICCA

A ICCA - International Congress and Conference Association é a principal organi-
zagao, a nivel mundial, de reunides e congressos internacionais. Com mais de 1000
membros em 80 paises, € certamente a instituicdo mais globalizante na industria dos
eventos e Turismo de Negocios.

Este ano, o Centro de Congressos participou no congresso, que decorreu de 26 a
30 de Outubro.

Estiveram presentes profissionais da meetings industry de todo o mundo para de-
bater os desafios e as oportunidades do sector. Teve como objetivo dar a conhecer
aos seus associados os mais recentes e modernos formatos de Gestao de Espacos,
apresentar novas tecnologias e reforgar o networking entre o Trade Mundial.

1



Contou com a presencga de todos os Centros de Congressos de renome interna-
cional, bem como buyers provenientes de todo o mundo, focalizados no continente
europeu para a organizacao dos seus eventos.

Aposta em exposicdes internacionais

As instalagdes da Alfandega, pelos espacos, pela arquitetura, pela localizagéo e
pelas mais-valias comerciais, culturais e patrimoniais que oferece, ttm merecido,
cada vez mais, uma procura de uma area de negdcios cujos resultados tém sido
manifestamente positivos.

Referimo-nos as varias exposi¢des internacionais cuja qualidade, diversidade, moder-
nidade e tecnologia tém cativado novos publicos, novos utentes e outros mercados.

Em 2019, tivemos o privilégio de receber quatro exposicoes que trouxeram ao edifi-
cio da alfandega dezenas de milhares de pessoas.
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Porto Beer Fest

De 12 a 16 de junho, em plenas Festas de Sao Joao, o parque nascente da Alfande-
ga recebeu alguns dos melhores cervejeiros do mundo, num evento que reuniu mais
de 300 estilos e criacbes diferentes.

B4 Alfandega
'A do Porto

12



Ao longo de cinco dias, houve degustagcdes e brewer shows, harmoniza¢cdes com
gastronomia e provas comentadas, mostra e venda de produtos, oficinas, master
classes e labshops de empreendedorismo com cervejeiros de todo o0 mundo. Foram
368 cervejas a prova, trazidas por 47 produtores de 13 paises.

O Porto Beer Fest é hoje um evento de dimensao internacional que conquistou inte-
resse além-fronteiras e atrai os melhores empreendedores internacionais e os gran-
des agentes da revolugéo das cervejas artesanais em curso, uma tendéncia global
inequivoca.

FORT®
BEER FEST

UELDE =

= 1EEE

North Music Festival

O parque nascente da Alfandega do Porto foi o epicentro de um festival urbano e que
se pretende assumir como um dos mais aclamados festivais de verao.

O cartaz combinou nomes consagrados da pop-rock internacional com artistas ex-
perientes e emergentes da musica nacional.

Contou ainda com zonas de maquilhagem, barbearia e restauracao e passeios de
barco para os visitantes.

Relatorio e Contas
2019 13






Edificio
Infraestruturas
e equipamentos

Durante o ano de 2019, desenvolvemos 0 nosso plano de trabalho com base nas
orientacdes e orgamento de Conservagdo e Manutencdo aprovados e ainda as
orientagdes e os objetivos decorrentes da atividade e missao da AMTC.

Assim, durante o ano de 2019, foram realizadas as seguintes acdes de manutengao
e acoes corretivas:

+ Instalagdo de um painel eletrénico na fachada poente frontal
e outro na fachada nascente frontal.

Relatério e Contas
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+ Limpeza dos telhados do Edificio incluindo a aplicacdo de um
fungicida para retardar o aparecimento de novos infestantes
e a deterioracao das telhas.

+ Melhoria da internet sem fios (wifi) no 22 piso Poente e Sala
do Arquivo, aumentando a capacidade e cobertura da rede
nesses locais. Instalacao de equipamentos nas Furnas Poente
e Nascente e na Biblioteca de forma a dar cobertura Wifi a todo
o Edificio.

+ Instalacédo de quatro novas cAmaras de video vigilancia de
elevada resolugao, duas para as entradas e duas para os painéis
eletrénicos.

+ Raspagem e envernizamento integral da Sala do Arquivo
incluindo a reparagdo das madeiras que se encontravam
fissuradas.

N

+ Instalagdo de um permutador de calor no monta-cargas Nascente
para aumentar o nimero de manobras por minuto e assim
permitir a utilizag&o intensiva deste equipamento em eventos.

+  Substituicdo integral do pavimento das cozinhas do 2° piso Poente
com colocagéo de vinil até 1,5m de altura na zona das bancas.

B4 Alfandega
'A do Porto
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Monotorizacao do corpo de ligagdo Central-Nascente que possui
muitas fissuras. Foi realizado um levantamento exaustivo da
situagao atual incluindo a realizacéo de ensaios de forma a
obtermos um relatorio final com as medidas corretivas a realizar para
posteriormente recuperarmos 0s gabinetes existentes no piso 0.

Revisao completa ao sistema de detegédo de incéndios do edificio,
incluindo a limpeza das tubagens do sistema de aspiracao e
substituicao de trés centrais lazer de aspiracao.

Ampliacdo da cobertura do sistema de detecao de incéndio

as salas técnicas, ao Posto de Transformacao e a interligacao

a todos os elevadores de pessoas de forma a permitir que os
elevadores de forma automatica des¢am ao piso 0 e mantenham
as portas abertas em caso de alarme.

Substituicdo da alcatifa do piso 0 do passadi¢o de ligagéo
Central-Poente, reparagéo da base em madeira e execugao
de novas rampas de acesso.

Substituicdo das alcatifas com danos no Centro de Congressos
(piso 2 Poente).

Aquisi¢ao de novos kits de emergéncia para permitir um nivel
de iluminacdo minimo nas Salas em caso de falta de energia
elétrica. Foram colocados novos Kits de emergéncia na Sala

do Arquivo, piso 2 Nascente, Furnas poente e Nascente,
Biblioteca, Exposicdo Metamorfose de um Lugar, Atrio Nascente
e Poente e no Centro de Congressos (Piso 2 Poente).

17
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Reparacgéo e pintura integral em Epoxy do Auditdrio que se
encontrava muito fissurada.

Reparacéo e pintura das paredes da Tesouraria e a pintura da
zona de entrada da Tesouraria em Epoxy que se encontrava
muito fissurada.

Reparacgéo e pintura do espaco de cobertura de ligacdo Central-
Poente, incluindo a substituicdo de todas as chapas.

Reparacéo e pintura da entrada lateral para as exposi¢oes.

18
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Reparacéo de carros utilizados no transporte de material
no Edificio.

Piso 2 Poente melhoria da passagem para o monta cargas e para
0s sanitarios.

Poda das arvores do parque Poente e dos arbustos existentes na
parede de suporte no topo.

Substituicdo da rede que separa o parque Nascente do da C. M.
Porto.

Pinturas e reparacdes de varias paredes do Edificio.

Realizacédo de consultas para a reparacao do guindaste (Girafa)
e comunicacao a Direcao Regional de Cultura do Norte e a
Cémara Municipal do Porto.

Execucao e submissao para aprovacao nas entidades
competentes dos Projetos de especialidades para a execugéo

de um passadico de ligacao Central-Nascente ao nivel do 2° piso.
O Projeto de arquitetura encontra-se aprovado e o projeto de
especialidades encontra-se em apreciagéo nas entidades

19
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O relatério, que apresentamos, faz uma sintese da atividade desenvolvida pelo Mu-
seu ao longo do ano de 2019 o qual seguiu de perto os objetivos e estratégias deli-
neados no Plano deste mesmo ano.

Na base das diversas acdes concretizadas, estiveram permanentemente presentes
dois fios condutores: a crescente valorizagao do Edificio da Alfandega e o reforgo da
responsabilidade social da AMTC que se objetivam na dinamica cultural desenvol-
vida interna e externamente cativando publicos, cada vez mais diversificados, para
uma participagéo ativa nas propostas programaticas do Museu.

Identificamos as principais linhas de atuagao e as atividades praticas que consegui-
ram alcancar notoriedade e participacao de diversos publicos os quais sao também
alvo de uma andlise anual e comparativa em relagéo a publicos de anos anteriores.

Valorizacao do Edificio da Alfandega

Nao apenas as exposi¢des promovidas pelo Museu mas também a apresentag¢édo no
Edificio da Alfandega de exposi¢cdes promovidas por entidades externas comprovam
o reconhecimento e valorizagdo deste espagco como um espaco Unico na cidade e
na regiao Norte, com carateristicas impares (histéria, localizagédo, facilidade de aces-
sos, proximidade com Centro Histdrico...), onde os visitantes acedem com facilidade
e onde encontram propostas culturais atuais e interessantes, com capacidade para
cativar e envolver toda a familia em experiéncias diversas e marcantes. Em 2019 fo-
ram prova disto a presenca das seguintes exposi¢cdes: Corpo Humano — A ciéncia da
vida, Banksy’s Dismaland and Others, ESCHER, Porto Legends — The Underground
Experience, Henri Cartier-Bresson Téte a Téte Retratos.

O Edificio foi palco de visitas tematicas que visaram comemorar datas culturalmente
significativas como:

21



+ Dia Nacional dos Centros Histéricos (30 margo) com visita
exploratdria dinamizada pelo personagem “Zé do Saco: o
contrabandista” e oficina “Despachar depressa e bem nao ha
quem!” (simulagao das tarefas do despacho: contar, pesar, medir,
descrever, calcular);

+  Dia Internacional dos Museus e Noite Europeia dos Museus
(18 maio) com visita a alguns espagos do edificio onde os
participantes assistiram a performances de artes circenses
apresentadas pelo INAC (Instituto Nacional de Artes Circenses)
e que recriavam, através do movimento, do som e da luz gestos
associados a antigas tarefas/profissdes aduaneiras (barqueiros,
estivadores, guardas-fiscais...);

Durante este ano ficaram também disponiveis ao publico visitas guiadas ao edificio
sem marcacgao prévia, de terca a sexta e em dois horarios: 11h e 15h. de modo a po-
tenciar a participacdo de mais interessados na histéria deste espaco. Estas visitas,
devido ao seu contributo para a partilha da memoria do Edificio, foram designadas:
“Alfandega do Porto — Porto de (re)encontro”.

Nos meses de agosto e setembro o Museu apresentou no hall de entrada do Edificio,
a mostra temporaria "Comboios em miniatura: um patrimonio ferroviario com histérias”
que teve como base a colegéo de miniaturas do colaborador da AMTC Jorge Kendall.
As pecas, a escala HO, representaram o fabricante alemao Mérklin que, por coincidén-
cia surge em 1859, ano em que o Edificio da Alfandega Nova do Porto viu iniciar a sua
construcéo na Praia de Miragaia e que em 1888 ficou ligado a Rede Ferroviaria através
da construgcéo do Ramal Ferroviario da Alfandega e do respetivo tunel. Foi assim valo-
rizada a entrada principal do Edificio e reforgada a oferta cultural para os turistas que
neste periodo de férias visitam em maior nimero a cidade e a Alfandega.

Responsabilidade social

A responsabilidade social da AMTC, inerente ao Auto de Cessao estabelecido em
1999 com o Estado Portugués, tem-se concretizado através da renovagéo do Edifi-
cio, da sua animagcao, da partilha da sua histéria com publicos diversificados procu-
rando manter viva a importancia da instituicdo aduaneira na cidade, na regiao e no

B4 Alfandega
'A do Porto
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pais. Para estes fins tem sido crucial a agédo cultural do Museu fora de portas onde
proporciona momentos de contacto e de fruicao cultural junto de publicos especificos
€ com 0s quais procura estabelecer uma relacado de proximidade a qual possa, em
alguns casos, potenciar visitas ao Museu.

Neste contexto, o Museu deu continuidade ao projeto “Hora do Museu” nas Pedia-
trias das seguintes unidades hospitalares: Hospital de S. Jodo (Jodozinho e Cirurgia
Pediatrica), IPO e CMIN — Centro Materno Infantil do Norte onde, mensalmente, sao
partilhadas histdrias, curiosidades, objetos associados ao Museu com criancgas, fa-
miliares que acompanham as criangas no internamento/consultas, técnicos de sau-
de e educagéo e voluntarios. No CMIN assinalamos ainda a participacédo na peca
infantil que assinalou o Dia Mundial do Rim e na peca de Natal “Conto de Natal”. Ao
longo do ano realizaram-se 48 sessdes tendo participado das mesmas cerca de trés
centenas de pessoas.

A histdria da Alfandega e das suas profissdes foram tema de uma apresentagao a
duas turmas do 32 ano do Centro de Bem Estar Infantil e Juvenil do Coragéo de Jesus
(Porto). A apresentacéo do livro “Zé do Saco: o Contrabandista” e o desenvolvimento
da oficina “Despachar depressa e bem nao ha quem!” contribuiram para este anima-
do momento de contacto com a comunidade educativa fora das portas do Museu.

A responsabilidade social da AMTC refletiu-se noutros campos de atuagdo como
na Biblioteca do Museu da Alfandega, nas exposi¢cdes permanentes, nas atividades
regulares de animacao, nas atividades de colaboracdo com a comunidade as quais
foram alvo de divulgagéo através de diversos meios ao dispor do Museu. Identifica-
mos de seguida as acdes que tiveram maior impacto junto dos publicos do Museu.

a) Biblioteca do Museu da Alfandega

No ano de 2019 deu-se especial enfoque a comunicagao sobre o espdlio que integra
a Biblioteca do Museu da Alfandega bem como do levantamento das condi¢des ne-
cessarias para o processo de digitalizacdo de um conjunto de edi¢des identificadas
como relevantes quanto a sua raridade e conteudo, bem como ao seu estado de
conservagao. Desenvolveram-se contactos exploratorios relativos ao projeto de digi-
talizacao e de armazenamento em base de dados especifica para que a informacgéo
possa vir a ficar disponivel para consulta online. Pretende-se, desta forma, ampliar
e facilitar o acesso a cada vez mais interessados pela consulta dos conteudos e edi-
¢bes que integram a Biblioteca do Museu da Alfandega.

O espacgo da Biblioteca, na mesma légica de reconhecimento do Edificio como um
espaco Unico e de exceléncia, foi palco de momentos marcantes quer da vida da
instituicdo como as reunides anuais Conselho e Assembleia Geral quer no contexto
de eventos acolhidos no Edificio. Aqui tiveram lugar reunides de trabalho do Juri do
Concurso Jovens Criadores Europeus e gravacgdes para programas do Porto Canal.
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Numa colaboragao entre o Museu e a BAD — Associagao Portuguesa de Biblioteca-
rios, Arquivistas e Documentalistas, a Biblioteca do Museu da Alfandega acolheu no
dia 8 de novembro o “7° Encontro de Arquivos Empresariais” onde foram debatidos
os desafios na preservagao da memodria institucional, econémica e social das empre-
sas. Em paralelo foram também discutidos os impactos da legislagéo sobre Protecéao
de Dados Pessoais na gestdo da informacao das entidades privadas.

b) Exposicdes permanentes

A exposicado “O motor da Republica: os carros dos Presidentes” além de ter
acolhido visitantes individuais e em grupo foi espaco para uma sesséo do ciclo “Um
objeto e seus discursos por semana”, promovido pela Camara Municipal do Porto.
No dia 6 de julho dois oradores convidados partilharam diferentes perspetivas acer-
ca do veiculo presidencial Rolls-Royce Phantom V. O historiador da FLUP Professor
Jorge Alves e o Eng®. Luis Cunha do ACP Classicos comentaram aspetos relacio-
nados com o estatuto da viatura e com os valores proclamados pelo movimento
republicano.

A exposicao “Metamorfose de um Lugar: Museu das Alfandegas” acolheu mais
de dois mil visitantes individuais, que usufruiram da visita gratuita de terca a sexta, e
diversas visitas em grupo. Destacamos aqui as visitas em grupo orientadas em cola-
boragéo com parceiros estratégicos como o Turismo Porto e Norte (grupo de agentes
turisticos franceses), com a Camara Municipal do Porto e RTP — Centro de Produ-
¢ao do Porto (produtores de conteudos culturais para televisdo europeus) e com a
Direcao Regional de Cultura do Norte (intercambio de gestores culturais brasileiros).

c) Atividades regulares de animacao

Durante o ano o Museu dinamizou uma diversidade de atividades junto de grupos de
varias condic0es fisicas, psiquicas e escolares procurando potenciar junto de cada
grupo momentos de descoberta, de experimentacao e fruicdo cultural capazes de
produzir memoarias relevantes e duradoras. Entre as varias atividades, desenvolvidas
a partir da histéria da Alfandega e das exposi¢des patentes, destacamos: oficinas
praticas integradas na exposicdo COMUNICAR (radio, televiséo, ciéncia e sentidos
alerta), visitas exploratdrias no Edificio da Alfandega sob o formato “Caca ao Tesouro
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do Capitao Nortada”, oficina alusiva ao despacho aduaneiro “Despachar Depressa e
Bem Nao Ha Quem!”, Peddypapers em Miragaia, Visita Exploratéria das Virtudes até
a Alfandega, Programas de Aniversario, entre outros.

d) Atividades de colaboragcdo com a comunidade

Atividades colaborativas desenvolvidas com a comunidade tiveram continuidade ao
longo do ano reforgando parcerias ja estabelecidas.

Neste ambito, 0 Museu voltou a colaborar na 152 edicao da Universidade Junior atra-
vés da dinamizacao da acao “Alfandega a Vista?! Segue a Pista” envolvendo, entre
1 e 26 de julho, cerca de 270 jovens do 5° e 6° ano, em momentos de descoberta
da histdria do edificio, do territorio envolvente, de jogos tradicionais e de oficina de
despacho aduaneiro. Ainda em colaboragdo com a Reitoria da Universidade do Por-
to o Museu disponibilizou visitas gratuitas a exposicao “Metamorfose de um Lugar:
Museu das Alfandegas” visitas estas integradas no programa de acolhimento aos
novos alunos da Universidade do Porto (ano letivo 2019/2020).

O Museu foi também espacgo para aulas praticas tendo sido acolhidas turmas de
licenciatura da Faculdade de Arquitetura do Porto (aula de desenho), da ESMAD —
Escola Superior de Media Artes e Design (animagao multimédia), do IPAM — Instituto
Portugués de Marketing/Universidade Europeia (marketing) e de Doutoramento da
Universidade do Minho (Educacao para os Media).

No contexto da colaboragdo com instituicdes de ensino secundario e superior ao
nivel do acolhimento de estdgios curriculares ou periodos de observagédo, o Mu-
seu acolheu, nos anos letivos de 2018/2019 alunos da Escola Secundaria de Aguas
Santas, Colégio de Gaia, Profitecla, Escola Superior de Educacao Paula Frassinetti,
Escola Superior de Educacao do Instituto Politécnico do Porto e Faculdade de Letras
da Universidade do Porto
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e) Divulgacao

Através dos meios habitualmente ao dispor do Museu como o site institucional e o
Facebook, mas também através de meios de comunicacao social como a Revista
Estrelas & Ourigos, Revista Mais, Agenda iPorto, plataforma pportodemuseus, Portal
de Turismo da Camara Municipal do Porto, ou de eventos especiais como o Open
Day do ISAG ou a Exposicao Anual de Camélias entre outros, foi oportuno promo-
ver a divulgagéo do Edificio da Alfandega, da programac¢éo regularmente promovida
pelo Museu.

Durante o ano manteve-se a regular divulgagéo para a comunidade escolar através
do correio eletrénico e no final do ano foram distribuidos folhetos informativos por
unidades hoteleiras e postos de turismo da cidade.

Destacamos ainda a campanha de divulgacdo em colaboragédo com o Porto Canal
que resultou na producao de dois spots publicitarios alusivos ao Edificio, exposicao
“Metamorfose de um Lugar: Museu das Alfandegas” e exposi¢éo “O motor da Re-
publica: os carros dos Presidentes” os quais foram alvo de um total de 80 insercdes.
Os dois spots e o cartaz relativo as visitas diarias ao Edificio estiveram também em
destaque nos painéis Led instalados nas fachadas nascente e poente da Alfandega
e que vieram em muito reforcar a divulgagao para o exterior

Publicos do Museu em 2019

Em 2019 registamos um total de 19.419 entradas no Museu. Deste total, 11.498 vi-
sitantes (59%) vieram ao Museu integrados em grupos (com dez ou mais elementos)
provenientes na sua maioria da Regido Norte, e aqui com maior representatividade
dos municipios que integram a Area Metropolitana do Porto. Os grupos tém um perfil
variado em termos etario e de grau de ensino passando pelo pré-escolar, 1° e 2°
ciclos, secundario, profissional e superior. Os restantes 7.921 visitantes (41%) reali-
zaram a visita de forma individualizada ou em familia.

Em termos de distribuicao dos visitantes ao longo da semana registamos que 15.484
(80%) chegam ao Museu durante os dias Uteis (terca a sexta) e apenas 3.935 vi-
sitantes (20%) o fazem nos dias de fim de semana e feriados. A larga representa-
¢éo do publico em grupo que realiza a sua visita em contexto escolar justifica esta
distribuicao.

Como os bilhetes adquiridos podem incluir uma ou mais exposi¢cdes, nomeadamente
os bilhetes de grupo em que a visita integra duas exposicoes/atividades, de modo
a corresponder a varias areas curriculares, é pertinente fazer uma contagem das
entradas em cada exposi¢do a qual sera sempre superior ao numero de bilhetes
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adquiridos (um bilhete possibilita a entrada numa ou mais exposigdes). Em 2019 o
total acumulado registado foi de 21.086 entradas.

Pela analise dos resultados abaixo podemos constatar que a visita ao Edificio da
Alfandega teve, em 2019 (4.625 visitantes), uma subida superior a 400% em relagédo
a 2018 (1.074 visitantes) o que reflete uma boa aceitagéo, por parte dos visitantes, em
relagéo a aposta que se tem vindo a desenvolver em torno da valorizagao e comuni-
cagdo da memdria do Edificio, da sua renovacao e novas utilizagoes.

Publico por Exposicao 2017 2018 2019
O motor da Republica 7161 9476 7601
Metamorfose de Um Lugar 5392 5908 4558
Edificio da Alfandega 1769 1074 4625
Total 14322 16458 16784

Como ao longo do ultimo triénio se registaram algumas alteragbes em termos de
exposi¢des disponiveis ao publico, apresentamos acima uma analise comparativa
entre o numero de entradas nas exposi¢des/atividades de carater permanente onde
€, mais uma vez, notéria a subida do niumero de visitantes que usufruem do percurso
interpretativo ao Edificio da Alfandega.

Em relagéo a performance das entradas no Museu ao longo dos doze meses do ano,
e atendendo a grande representatividade do publico em grupo no total de bilhetes
adquiridos, constatamos no grafico abaixo que os meses de maior frequéncia do
Museu séo os que corre-spondem aos meses letivos (setembro a junho). Registamos
uma significativa quebra nos meses em que decorrem periodos de férias escolares
(carnaval, pascoa e verao), pelo que deveremos continuar o esfor¢o de promover pro-
gramacao especifica para estes momentos e que consigam cativar outros publicos.

Evolucao n° visitantes em 2019
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Avaliacao

O ano de 2019 foi um ano pautado pelo reforgco da programacao relativa a memoria
do Edificio na sua vertente aduaneira, ao projeto de requalificacao e dos novos “usos”
enquanto um dos mais ativos e multifacetado espaco cultural da cidade do Porto. O
aumento do numero de visitantes do Edificio é disso testemunho comprovando que de-
veremos dar continuidade a animacgéao das visitas com novos e diversificados contribu-
tos como: storytelling, literatura, visitas dramatizadas, visitas tematicas, entre outros.

Em resumo, reforcamos as agdes de valorizagéo do Edificio da Alfandega e a res-
ponsabilidade social da AMTC concretizou-se, uma vez mais, através das variadas
acbes que aqui identificamos.
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Trabalho, Problemas e Desafios

Ter visdo ou pensamento sistémico consiste em ver os fendmenos e cada caso na
sua integridade. E ter presente que quase todos os problemas que a preocupam a
humanidade resultam de decisbes e de opgdes do passado. Decisbes e opgodes,
porventura na altura, consideradas normais, positivas e avancadas. Foi assim, por
exemplo, com muitos dos fantasticos progressos na area industrial que entretanto se
sabe que estdo na origem das preocupantes alteracdes climaticas.

Esta visao sistémica leva-nos a ter presente que nés somos responsaveis pelos
nossos problemas. Mostra-nos que por cada problema que resolvemos logo surgem
outros a espera de resolugao. O crescimento que a nossa Instituicdo apresenta, de-
mostra que temos resolvido bem os problemas e desafios do dia-a-dia. O presente
Relatério tirara eventuais duvidas, mesmo a olhares céticos ou cinicos. O presente
Relatdrio, nos seus diversos aspetos € positivo. Numa breve sintese salientamos:

+ Os 185 eventos realizados no ambito do Centro de Congressos,
significando um aumento de 30% face ao ano anterior;

+  As 280 mil pessoas participantes nos eventos com um aumento
de 7% face a 2018;

+  Os resultados liquidos do exercicio com um crescimento de 1,7%
face ao ano anterior;

+ A atividade do Museu e as exposi¢des de indole cultural
de organizagao externa que atrairam muitos visitantes. O
crescimento significativo da visitacao ao Edificio com um
crescimento de 330% relativamente ao ano de 2018 (passaram
de 1.074 pessoas em 2018 para 4.625 em 2019);

+ A manutencao geral do edificio com a introdu¢éo de melhorias
significativas.
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+ O complexo processo de negociagdo com a empresa
Infraestruturas de Portugal EP, sobre a concessao do Parque de
Estacionamento Nascente;

+ A decisdo tomada para o desenvolvimento de um Estudo sobre o
impacto socioecondmico da Alfandega do Porto, que esta a ser
elaborado pela Ey Parthenon;

+ A continuidade do processo com vista a classificagcao do edificio
da Alfandega do Porto como monumento nacional;

+ A colocacao dos painéis LED nas fachadas laterais do edificio
para comunicagao das atividades do Museu e Centro de
Congressos;

+ A candidatura a apoios comunitarios, no &mbito do Portugal 2020,
para acdes diversas de conservacao, manutencgéo e divulgacao,
entre as quais se destaca o projeto de conservagao do Guindaste
“Girafa” localizado no Cais da Alfandega;

+ O Projeto de licenciamento em curso de obras a realizar, com
destaque para o passadico nascente (licenciamento em curso),
auditério na Sala 36 (em estudo), renovacgéao r/c do edificio do
Patio Nascente (em estudo);

+ Obras de Conservagao e Manutencao (Auditério, Tesouraria...);

+  Apresentagao de exposicoes e projetos multimédia com grande
capacidade de atragé@o de visitantes ao Edificio da Alfandega:
Corpo Humano — A ciéncia da vida, Banksy’s Dismaland and
Others, ESCHER, Porto Legends — The Underground Experience,
Henri Cartier-Bresson Téte a Téte Retratos;

+ O avancgo do processo de Certificacdo de Qualidade do Museu
segundo a norma ISO 9001/2015;

+ A parceira com o Porto Canal para divulgacao Museu e do Edificio;

+ A parceria com o Jornal de Noticias para divulgacédo Alfandega
do Porto (edificio e realizagdes);

+ A participacdo no 58° Congresso Internacional ICCA,;
+  As A¢des de Formagéao da equipa AMTC (Gestdo da Qualidade,

Comunicagao, Marketing e Vendas, Higiene e Seguranca,
wentre outras.

B4 Alfandega
'A do Porto



—

Esta sintese de dados positivos coloca novos problemas e desafios que, a partir
deste Relatdrio, devemos enfrentar com viséo estratégica, resiliéncia, dedicagéo e
motivacgéao.

A partir das melhorias no edificio & necessario refor¢ar a sua componente tecnolégi-
ca. Torna-lo num edificio inteligente, ha meia duzias de anos, seria uma utopia, hoje
€ um desafio premente. Garantir a sua sustentabilidade energética hoje € uma ne-
cessidade evidente. Assegurar a beleza e qualidade exterior, repondo a cor do gra-
nito, removendo a cor da poluicdo é uma exigéncia. Procurar que em cada pormenor
exista a qualidade original € um dever. O términus positivo processo de classificagao
do edificio como Monumento Nacional, que se espera que ocorra a curto prazo, &,
em sintese o concretizar de um desafio e simultaneamente o surgir de novos e bons
problemas para resolver.

A partir do crescimento do Centro de Congressos é preciso melhorar a comunicagao
e o marketing face ao mercado cada vez mais competitivo e exigente. E essencial
reforgar a mobilidade e as acessibilidades, tendo em conta, por exemplo os espagos
para estacionamento.

A partir das novas dindmicas culturais, quer através das acdes préoprias do Museu,
quer das exposi¢des organizadas por particulares, é essencial repensar formas de
marketing e comunicacao para reforcar a atratividade de mais visitantes.

Temos motivos de contentamento, mas é com base nestes que aumentam as nossas
responsabilidades com a Instituicéo, a Cidade do Porto e o Pais.

Devemos congratularmo-nos com os problemas e desafios vencidos, mas ter cons-
ciéncia que a resolugcado destes implica novos e desafiantes problemas. Este é o
desafio do nosso Conselho de Administracao que lidera, incentiva e exige.

ImpdGe-se olhar para o que este Relatério mostra como ponto de partida para chegar
mais além. Este é o desafio de todos com natural relevo para os colaboradores e
equipas que estes constituem. Porque os recursos humanos sao o fator mais decisi-
Vo na vida de uma Instituicéo.

O Diretor Executivo

("’;__-———-—_'_—_——-—

/ Dr. AnténioWSantos L_)
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As entidades ndo funcionam sem pessoas e os resultados da Alfandega do Porto
S0 isso mesmo — os resultados das pessoas.

Desde os primérdios da Humanidade, uma boa comunicac¢do é um dos fatores es-
senciais para o sucesso. E nos Recursos Humanos (RH) é o alicerce. A medida que
todos os setores, nacionais e internacionais, continuam a sofrer alteragdes tecnoldgi-
cas e a seguir tendéncias macrossociais, os RH assumem, cada vez mais, especial
importancia no que diz respeito a formacgéao das equipas para o futuro. A isto, junta-se
o interesse de criar um equilibrio perfeito entre equipamentos e pessoas, de modo a
atingir facilmente os objetivos, metas e estratégias.

Globalmente falando, a gestao eficiente desta area é mais do que gerir colabora-
dores, serve mutuamente para gerar experiéncias e criar valor acrescentado, pro-
porcionando um melhor desempenho integrado das func¢des de cada colaborador,
independentemente de ser millennials ou de pertencer a geragao X ou Z.

E para nds, 2019 nao foi excecgao.

Tornamo-nos cada vez mais analiticos, com o auxilio a indicadores que orientam na
tomada de decisdao. Continuamos a acreditar que cada pessoa, na sua esséncia,
contribui significativamente para o crescimento da Instituicdo e que é parte integran-
te de um todo a que chamamos Alfandega. Fomentamos o espirito de equipa, acre-
ditamos na lideranca e caminhamos juntos para alcancar os melhores resultados
possiveis num mercado ultra competitivo.

Muitas vezes, se motivar depende de nés mesmos, porque escolhemos estar des-
motivados? A motivacdo ndo se tem, no se treina. E sim um resultado da nossa
vida, das nossas experiéncias e dos desafios profissionais que nos vao sendo lancga-
dos diariamente ao longo do nosso percurso.

Com uma estrutura saudavel e bem equilibrada, investimos nas pessoas para que

possam fazer parte da mudanca cultural e focamo-nos para que cada ano, a todos
os niveis, seja o0 melhor ano de sempre.
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Neste contexto, teve especial relevo a atualizagéo salarial que a Administragédo levou
a efeito e que se traduziu no reconhecimento pelo trabalho prestado e no incentivo
para o futuro.

Seguranca e Saude no Trabalho

No ano de 2019 e dando cumprimento a legislagdo em vigor, bem como prote¢éo dos
trabalhadores no ambito da Seguranca e Saude no Trabalho concretizou-se:

+ Realizagao de consultas obrigatdrias e sempre que se justifique
no ambito da Medicina de Trabalho;

+ Renovacgéo de equipamentos de protecao individual e
substituicoes de fardas, essenciais a boa realizagao e

identificagdo dos funcionarios da AMTC.

+ Acao de Formacao especifica em Primeiros Socorros de forma
a atualizar e desenvolver conhecimentos nesta area,;

+  Distribui¢cdo regular de newsletter de prevengéo de riscos
profissionais a todos os funcionarios;

+ Caodigo de Boa Conduta;
+ Manual de Gestao de Sinistros;

+ Manual de Procedimentos no &mbito do RGPD

Acolhimento de Estagios curriculares

Em similitude a anos transatos, a AMTC promove e premeia o acolhimento de esta-
gios curriculares, acreditando ser uma mais-valia o seu contributo na formacao de
futuros profissionais. Assim, durante o ano de 2019, acolheu 6 estagiarios (em 2018
ja havia acolhido o mesmo numero).

Qualificacao

A AMTC acredita no potencial e no desenvolvimento permanente das pessoas e de
todas as ferramentas que espelhem inovacao, criatividade e atualizacao de contetudos
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de forma que a nossa atuagdo nos mercados nacionais e internacionais e seja cada
vez mais marcante e competitiva apostando de forma muito intensa na formagéo.

A aposta em trabalhadores qualificados conduz ao sucesso e a formagao continua
é o alicerce para que a vanguarda esteja sempre presente. E um dos pilares fun-
damentais para um exercicio profissional pautado pelos mais elevados padrdes de
exceléncia.

Assim, em 2019 registaram-se 702 horas de formagao, em comparacao com as 383

registadas em 2018, o que reflete o grande esforgo e aposta da AMTC na qualifica-
¢éo dos seus colaboradores.
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No nosso quotidiano atual, e sobretudo nas duas ultimas décadas, o termo Qualida-
de é cada vez mais frequente no nosso vocabulario. Proveniente do latim, a expres-
sdo Qualitate é bastante subjetiva, tendo sido inicialmente associada ao produto em
si mais do que ao sentido lato da palavra.

Fala-se hoje de Qualidade de vida, Qualidade de produto, Qualidade de servico,
Qualidade de ensino, Qualidade do ambiente, e é com este aparecimento, em diver-
sos dominios, que a sociedade adquire uma nova cultura organizacional e se torna
mais exigente, mais capaz e mais sensivel para pormenores que anteriormente nao
mereciam tamanha atencdo. E é aqui, que para que uma organizacdo se consiga
destacar num ambiente global e em constante mutacao, que a qualidade se torna um
ponto de viragem essencial a gestao de todos os intervenientes e ao seu rendimento.

Neste contexto, as empresas e outras entidades como a AMTC, em Portugal e no
Mundo, procuram constantemente dinamizar os seus produtos e servicos de uma
forma padronizada, de modo a irem de encontro as expectativas dos clientes, da
empresa e do mercado. Uma procura permanente pela obtencédo de melhores resul-
tados, a partir de um melhor desempenho de cada elemento no processo.

Tal como outras Instituicdes do setor dos eventos, a Alfandega do Porto procura
constantemente ligar os seus processos a manutencéo e gestao do conhecimento,
pois dessa forma — padronizando o sistema, conseguimos uma maior independéncia
das atividades e unanimidade de funcoes.

Com vista a melhoria continua, em 2019 manteve-se implementado o sistema de
qualidade moderno, com varias formacdes transversais a estrutura, agregando desta
forma valor a Associagao. Com foco na inovagao, melhoria e evolugao, cada vez mais
incutimos na cultura organizacional a reflexdo consciente do trabalho, como forma de
podermos aprimorar a nossa atividade. Em 2019, e ha semelhancga dos resultados
obtidos ao longo dos anos, o indice de satisfagdo dos clientes cifrou-se em 91%.

A sustentabilidade ambiental e social assumiu também no ano transato especial
enfoque. As alteragdes no meio ambiente sdo constantes e nefastas para o normal
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funcionamento da sociedade. As mudangas climaticas, o uso excessivo do plastico,
a poluicéo sonora e a ma gestédo dos residuos séo alguns dos exemplos.

A Alfandega do Porto ndo esta indiferente a este facto, sendo que no ano de 2019
foram tomadas medidas relevantes no sentido de promover boas praticas como a
substituicao de garrafas de plastico por bebedouros, a troca de ldmpadas de halo-
génio por LED, a substituicao de lonas na fachada do edificio por ecras LED, que
nos redirecionaram para uma maior consciencializagado da importancia do ambiente
nos dias de hoje. Sem duvida, uma abordagem mais sustentavel e ecofriendly que
promete ter um reflexo direto na criacao de valor.

Priorizamos a consciencializagdo e educacéo para a sustentabilidade ambiental com
todos os nossos stakeholders. Reconhecemos a necessidade de adaptacdo a novas
realidades para continuarmos no caminho da exceléncia, e por isso mesmo quere-
mos promover o bem-estar dos nossos visitantes e que os mesmos nos identifiquem
como um exemplo a seguir.

Numa Era onde o digital impera e a exigéncia e competitividade assume um pa-
pel preponderante, mesmo no ambito da qualidade, pensar sobre a forma como
podemos abrilhantar os processos torna-se um desafio pessoal e profissio-
nal muito apetecivel para todas as empresas. Sensibilizar as equipas para a im-
portancia da qualidade e instituir a abertura das pessoas para quebrar paradig-
mas sao fulcrais para o engagement e para a busca constante pela exceléncia.
Em suma, o conhecimento claro das normas e a adogao de metodologias corretas
por parte da Gestao Topo &, entre todos os fatores, o mais importante para o sucesso
da implementag¢édo de um sistema eficiente de melhoria de Gestao da Qualidade.

Em 2020 dar-se-a continuidade ao processo de Certificacao de Qualidade do Museu
iniciado em 2019, alcangando para esta area de atuagdo da Associagéo a certifica-
¢ao ja atribuida ao Centro de Congressos da Alfandega.

A Qualidade é um meio para se chegar a um fim, sendo por isso um processo que
nao acaba, antes pelo contrario, é algo que se aperfeicoa de dia para dia. Com esta
atitude pretendemos melhorar cada servigo prestado aos visitantes, sem esquecer
a satisfacédo dos seus colaboradores, parceiros, fornecedores e a comunidade onde
se insere.
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Situacao econdémica e financeira

Durante os préximos 2 anos, a economia portuguesa devera estabilizar. Desta for-
ma, apés um crescimento de 2 por cento em 2019, o Produto Interno Bruto (PIB)
devera desacelerar para 1,7 por cento em 2020, conforme projecdes do Banco de
Portugal. A semelhanca do que se verifica a nivel internacional, também em Portugal
existe uma preocupagéo crescente com a sustentabilidade. A preocupag¢do com as
questdes ambientais, sociais e econdmicas é um desafio atual.

Em 2019, a AMTC conseguiu uma melhoria dos seus resultados, tendo obtido o me-
Ihor resultado de sempre.

Uma boa saude financeira e o equilibrio financeiro de qualquer organizag¢édo sao fun-
damentais para a manuteng¢é@o de um negdécio prospero e com posicionamento cada
vez mais solido no mercado.

O enfoque da gestdo manteve-se na garantia da sustentabilidade da atividade. Os
investimentos na preservagdo e manutengao do Edificio da Alfandega, apesar de
nao serem suficientes face as reais necessidades, acabam por ter impacto nos re-
sultados que aqui apresentamos.

Neste Relatério e Contas, vamos analisar as rubricas de maior importancia e as que
apresentam divergéncias mais significativas face ao Orcamento aprovado para 2019
e a execugao do ano anterior.

Os rendimentos obtidos no exercicio em andlise perfizeram um total de 2.776.703

euros, distribuidos pelas rubricas abaixo discriminadas. Este valor corresponde a um
desvio positivo de 13% face ao Orgamento.

41



Rendimentos Real 2018 Desvio Real 2019 Orcamento Desvio

face ao ano 2019 face ao
anterior Orcamento

Vendas 978 € -439 € 539 € 5000 € -4 461 €

Prestacao

de servicos 2375420 € -204 942 € 2170478 € 1937900 € 232578 €

Subsidios

a exploracao 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Reversoes 0€ 24 600 € 24 600 € 0€ 24 600 €

Outros rendimentos 619 176 € -39 799 € 579 377 € 514 400 € 64 977 €

Juros, dividendos

e outros rendimentos

similares 2713 € -1 004 € 1709 € 1700 € 9€

Total 2998 287 € -221584€ 2776703€ 2459000€ 317703 €

O gréfico seguinte demonstra esta situagdo com maior detalhe:
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Relativamente ao exercicio anterior, registamos uma diminuicdo nos rendimentos de
221.584 euros. No entanto, houve um aumento de 317.703 euros face ao orgamento
previsto para 2019. Os principais desvios ocorreram nas prestagdes de servigos, que di-
minuiram 204.942 euros face a 2018 e ficaram 232.578 acima do orgcamento. Ainda as-
sim, a prestagéo de servigos com um montante de 2.170.478 euros representa 78% do
total de rendimentos da AMTC, com principal destaque para as cedéncias de espacos.

Em 2019, foi revertida a perda por imparidade de um cliente, uma vez que ja havia
sido feita uma proviséo para cobrancga duvidosa em fecho de 2018, razao pela qual,
néo ha lugar a um impacto negativo nas contas de 2019. Este valor aqui registado
em proveitos é integralmente anulado pelo montante contabilizado em outros gastos

— dividas incobraveis.
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Outra componente que também registou uma relevante diminuigdo foi a de outros
rendimentos e ganhos, que ficou abaixo 39.799 euros do alcangado no ano anterior,
devido ao decréscimo de rendimentos suplementares, como a venda de agua ou
energia, e ainda a diminui¢do dos rendimentos recebidos por contrapartida de danos
ocorridos no Edificio.

Em 2019, o total de gastos fixou-se em 1.685.066 euros mas em 2018 este valor foi
de 1.925.395 euros, registando-se assim uma diminui¢do de 240.329 euros. Se com-
pararmos o total dos gastos com o previsto no Orgamento para 2019, verificdmos que
o valor realizado também ficou abaixo em 88.934 euros do previsto.

No Anexo as Demonstracdes Financeiras, encontram-se analisados de modo por-
menorizado, todos os valores constantes no quadro abaixo:

Real 2018 Desvio Real 2019  Orcamento Desvio
face ao ano 2019 face ao
anterior Orcamento
CMVMC 49 € 23 € 72 € 0€ 72 €
FSE 969 902 € -250 810 € 719 092 € 762 850 € -43 758 €
Gastos com o pessoal 700 657 € 3309 € 703 966 € 716 000 € -12034 €
Gastos de
depreciacoes
e amortizacoes 211 263 € 10 840 € 222 103 € 278 600 € -56 497 €
Perdas por imparidade 24 600 € -24 600 € 0€ 0€ 0€
Provisdes 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Outros gastos 14 850 € 22 226 € 37 076 € 13850 € 23226 €
Gastos de
financiamento 4074 € -1317 € 2757 € 2700 € 57 €
Total 1925395 € -240329€ 1685066€ 1774000¢€ -88 934 €
Gastos
1000 000 €
800 000 € B CMVMC
W FSE
600 000 €
M Gastos com o pessoal
400 000 € M Gastos de
depreciagdesfamortizacdes
200 000 € M Perdas por imparidade
Provisbes
0€ — - |
Outros gastos e perdas
- 200 000 € ] I Gastos e perdas de financiamento
Real 2018 Desvio face Real 2019 Orcamento Desvio face
-400 000 € a0 ano anterior 2019

ao Orgamento
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A rubrica que apresenta o maior desvio € a de fornecimentos e servigos externos
(FSE), com um peso de 43% no total de gastos. Em 2019, foram tomadas medidas
no sentido de reduzir determinados gastos, nomeadamente de limpeza, higiene e
conforto, vigilancia e seguranca, energia e eletricidade. Estas alteragbes refletem o
aumento da consciéncia ambiental que a AMTC tem vindo a implementar.

Os gastos de depreciagdes e amortizagdes com um valor de 222.103 euros, apre-
sentam um aumento face a 2018 de 10.840 euros, de acordo com o aumento do
investimento em ativos fixos tangiveis. No entanto, ndo foram realizados os investi-
mentos desejados de acordo com o orgamento, e por isso mesmo, existe um desvio
face ao valor orgcamentado de 56.497 euros.

Os outros gastos apresentam um aumento de 150% face a 2018 justificado pelo
reconhecimento de uma divida incobravel de um cliente no valor de 24.600 euros.

Face aos elementos anteriores, constata-se que em 2019 o resultado liquido do
periodo foi positivo no valor de 1.091.637 euros enquanto que no ano de 2018
havia sido positivo em 1.072.891 euros.

Situacao Patrimonial

O total do Ativo em 31 de dezembro de 2019 fixou-se em 4.792.701 euros conforme
vem espelhado no balanco. Por sua vez, em 2018 este registava o valor de 4.063.454
euros.

Ao nivel dos ativos ndo correntes, verifica-se uma diminui¢éo resultante do decrésci-
mo dos investimentos em curso. Nos ativos correntes, registamos pequenas oscila-
¢coes entre as rubricas, com excec¢ao de caixa e depdsitos bancarios onde se verifica
uma oscilagéo positiva significativa de 1.139.013 euros e na conta de clientes onde
temos uma variacao positiva de 332.367 euros. Estes dois desvios resultam funda-
mentalmente da faturacédo e recebimento de verbas relativas a eventos.

A data de 31 de dezembro de 2019, a AMTC n&o tem dividas em mora ao Estado
nem a Seguranga Social.

No Passivo, registou-se um aumento na rubrica de fornecedores correntes de 41.677
euros.

No final do ano o Capital Préprio ascende a 4.212.646 euros.
Constatamos ainda que o financiamento externo sofreu uma diminui¢do, tendo a

AMTC conseguido solver as suas responsabilidades, promovendo uma politica de
diminuicédo do recurso a capital alheio.

B4 Alfandega
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Como principais indicadores da empresa, destacamos os seguintes:

Autonomia Financeira = 0,88
Solvabilidade Total = 7,26
Liquidez Geral = 6,77
Endividamento = 0,19

+ o+ o+ o+

Do ponto de vista de gestao, um racio ndo deve ser analisado isoladamente mas sim
com outros indicadores.

O réacio de autonomia financeira exprime a solidez financeira e evidencia a estabili-
dade da estrutura de capitais e a consequente capacidade no cumprimento dos seus
compromissos nao correntes. Dado que atingimos um racio de 88%, evidenciamos
claramente um peso minimo dos capitais alheios no financiamento dos ativos da
empresa e baixos encargos financeiros (juros de empréstimos obtidos).

Por sua vez a solvabilidade total de 7,26 % indica a capacidade de, com 0s N0ssos
préprios meios, solvermos 0s N0SS0S COMpPromissos sem recurso a capitais alheios,
0 que garante a nossa sustentabilidade e continuidade.

A nossa liquidez geral, com um racio de 6,77 % evidencia um equilibrio financeiro
que analisado em conjunto com o racio do endividamento nos indica a capacidade
de, com 0s nossos meios proprios enfrentarmos o futuro ficando assim menos vulne-
raveis e expostos ao exterior.

Os indicadores de estrutura financeira, endividamento e liquidez confirmam o equi-
librio financeiro da AMTC. A autonomia financeira é bastante alta, e tem vindo a
cumprir a regra do equilibrio financeiro minimo (devido essencialmente a reduzida
maturidade dos seus passivos). Assim, a curto prazo, ndo havera dificuldades em
cumprir com as suas obrigacdes correntes.

Durante 0 ano de 2019, a AMTC agilizou praticas para melhorar a eficiéncia e contro-
lo das despesas e cobrancas, em articulagdo com uma politica mais eficaz e proativa
de gestdo dos financiamentos, de modo a superar positivamente o orgcamento de
2019, reduzindo o endividamento e melhorando o desempenho econdémico.

Proposta de aplicacao do resultado liquido do periodo
O resultado liquido do periodo de 2019 foi positivo em 1.091.637,00 euros para o

qual, de acordo com a legislagao em vigor, se propde aos Senhores Associados a
sua transferéncia para a conta de Resultados Transitados.
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Demonstragées Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Datas
Rubricas Notas 31 Dezembro 2019 31 Dezembro 2018
Ativo
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis 31e4 969.287 946.356
Ativos tangiveis em curso 4 18.451 133.405
Qutros ativos financeiros 3.3e5 1.971 1.628
989.709 1.081.389
Ativo corrente
Inventarios 34eb6 1.104 1.104
Clientes 35e7 382.826 715.193
Estado e outros entes publicos 8 145.934 145.934
QOutros créditos a receber 35e9 1.138 2.137
Diferimentos 10 28.201 12.921
Caixa e depositos bancarios 36e11 3.243.790 2.104.777
3.802.992 2.982.065
Total do ativo 4.792.701 4.063.454
Capital proprio e Passivo
Capital préprio
Capital e reservas atribuiveis aos detentores de capital
Reservas - doagoes 32e121 322.634 320.461
Resultados transitados 12.2 2.638.201 1.565.310
Ajustamentos/Outras variagdes no capital préprio 3.11e123 160.174 250.282
3.121.009 2.136.053
Resultado liquido do periodo 1.091.637 1.072.891
Total do capital préprio 4.212.645 3.208.944
Passivo
Passivo nao corrente
Financiamentos obtidos 3.8,312e13 18.253 65.972
Outras dividas a pagar 14 - 29.100
* 18.253 95.072
Passivo corrente
Fornecedores 15 77.139 35.472
Estado e outros entes publicos 8 62.973 131.106
Financiamentos obtidos 3.8,312e13 45748 42.361
QOutras dividas a pagar 14 118.442 106.013
Diferimentos 10 257.501 444.486
561.803 759.438
Total do passivo 580.056 854.510
Total do capital préprio e do passivo 4.792.701 4.063.454

A Contabilista Certificada,
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Demonstrag6es Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS

POR NATUREZAS PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Rendimentos e Gastos

Vendas e servicos prestados

Subsidios a exploragao

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber (aumentos/ redugées)
Outros rendimentos

Outros gastos

Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos
Gastos/ reversdes de depreciagdo e de amortizacio
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados

Resultados antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

Periodos

Notas 2019 2018
16 2.171.018 2.376.398
3.1 - -
6 (72) (49)
17 (719.091) (969.902)
18 (703.966) (700.657)
3.1563e7 24,600 (24.600)
19 579.377 619.176
20 (37.076) (14.850)
1.314.789 1.285.515
4 (222.103) (211.263)
1.092.686 1.074.252
21 1.709 2,713
21 (2.757) (4.074)
1.091.637 1.072.891
39e22 - -
1.091.637 1.072.891

A Contabilista Certificada,

O Conselho de Administragao,

Al
\

4|

Sofe Gvaed— ‘kg \ Al =
\ A

\
|

[

—




Demonstragdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO

Unidade Monetaria: euros

Capital Proprio atribuido aos associados

Ajustamentos/ Tg ta! td?
Reservas — Outras Resultado Pa‘pl .
Doagoes e Resultados variagdes no liquido do topito
Notas [ Mecenato transitados capital préprio periodo
A 1 de Janeiro de 2018 320.461 1.069.845 343.886 515.541 2.249.733
Alteragdes no periodo
Subsidios ao investimento recebidos - = = = =
Reconhecimento do subsidio ao investimento - - (93.604) - (93.604)
Diminuicdes - (20.076) - - (20.076)
Aplicagéo de resultados - 515.541 - (515.541) -
- 495.465 (93.604) (515.541) (113.680)
!
Resultado liquido do periodo - - - 1.072.891 1.072.891 |
Resultado integral - - - 1.072.891 1.072.891 |
A 31 de Dezembro de 2018 320.461 1.565.310 250.282 1.072.891 3.208.944
A 1 de Janeiro de 2019 320.461 1.565.310 250.282 1.072.891 3.208.944
Alteragdes no periodo
Subsidios ao Investimento Recebidos - - - - -
Reconhecimento de subsidios - - (90.108) - (90.108)
|
Aumentos 2173 - B - 2173
Aplicagéo de resultados - 1.072.891 - (1.072.891) -
2173 1.072.891 (90.108) (1.072.891) (87.935
Resultado liquido do periodo - - - 1.091.637 1.091.637
Resultado integral - - - 1.091.637 1.091.637
A 31 de Dezembro de 2019 12 322.634 2.638.201 160.174 1.091.637 4.212.645
A Contabilista Certificada, O Conselho de Administracéo,
(
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Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
Periodos
Notas 2019 2018
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 35e7 2.441.234 2.355.198
Pagamentos a fornecedores 15 753.039 962.350
Pagamentos ao pessoal 18 703.966 700.657
Caixa gerada pelas operagdes 984.230 692.191
Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento 8 - -
Outros recebimentos/ pagamentos 11 427.531 160.337
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais 1.411.761 852.528
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 3.1e4 225.897 193.340
Investimentos financeiros 3.3eb 1.471 -
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 31e4 - 12.500
Investimentos financeiros 33e5 - 10.087
Juros, dividendos e outros rendimentos 21 1.709 2.713
Subsidios ao investimento 19 - -
Fluxos de caixa liquidos das atividades de investimento (225.658) (168.040)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 3.8,312e13 - =
Outras operagdes de financiamento 36e11 = =
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos 3.8,3.12e13 44,332 37.410
Juros e gastos e similares 21 Z 757 4.074
Fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento (47.090) (41.484)
Variagdo de caixa e seus equivalentes 1.139.013 643.004
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 36e11 2.104.777 1.461.773
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 36e11 3.243.790 2.104.777
A Contabilista Certificado, O Conselho de Administragéo,
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Demonstragbes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

1. Introducéo

A Associagéo para o Museu dos Transportes e Comunicagtes (AMTC) foi criada como uma instituicao
privada sem fins lucrativos, em 21 de fevereiro de 1992.

Em margo de 1993 a AMTC foi declarada instituicéo de utilidade publica.

A 18 de outubro de 1999 foi assinado o auto de cesséo do Edificio por parte do Ministério das Finangas a
Associacédo para o Museu dos Transportes e Comunicagdes, pelo periodo de vinte e cinco anos a contar
da data de assinatura do auto e renovar-se-a por sucessivos e iguais periodos de dez anos se qualquer
uma das outorgantes nao notificar a outra da vontade de nao renovagéo, por escrito e com antecedéncia

nao inferior a trés anos relativamente ao termos do prazo ou sua renovacao.

Em 14 de dezembro de 2000 foi inaugurado oficialmente o Museu dos Transportes e Comunicagoes.

A Associacdo tem como fim:

a) a criacdo e manutencdo de um Museu de Transportes e Comunicagbes, composto por colegbes ou
pecas proprias ou que lhe sejam confiadas em depdsito;

b) a preservagéo de infraestruturas de reconhecido interesse histérico, relacionadas com os transportes
e comunicacoes;

c) a criagdo e manutencéo de um centro de documentacéo sobre transportes e comunicagtes;

d) o desenvolvimento por todas as formas do interesse do publico quanto a problematica dos

transportes e das comunicagdes.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragéo, na reuniao de 02 de
margo de 2020.

E da opinido do Conselho de Administracdo que estas demonstracdes financeiras refletem de forma

verdadeira e apropriada as operagdes da AMTC, bem como a sua posicdo e performance financeira e
fluxos de caixa.

Soie Gwd—



Demonstrag6es Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

2. Referencial contabilistico de preparagao das demonstragdes financeiras

2.1. Base de Preparagao

Estas demonstragoes financeiras foram preparadas de acordo com as disposigbes do SNC, em vigor a

data de 31 de dezembro de 2019 tendo por base o principio do custo historico.

2.2. Derrogagao das disposi¢gées do SNC

Né&o existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam estas Demonstragbes Financeiras, quaisquer

casos excecionais que implicassem diretamente a derrogagéo de qualquer disposi¢éo prevista pelo SNC.

2.3. Comparabilidade das demonstracdes financeiras

Né&o se verificaram alteragdes de procedimentos das politicas contabilisticas pelo que as Demonstragbes

Financeiras s&o no seu todo comparavel as do exercicio anterior.

ED-‘@CGRV:.IO / .



Demonstragées Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboracéo das demonstragées financeiras séo as que
abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios

apresentados, salvo indicagdo contraria.

3.1. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo deduzido das depreciagbes acumuladas e
eventuais perdas por imparidade. Este custo inclui o custo estimado & data de transi¢cdo para NCRF e os

custos de aquisig8o para ativos obtidos apés essa data.

O custo de aquisigéo inclui o preco de compra do ativo, as despesas diretamente imputaveis a sua
aquisicdo e os encargos suportados com a preparagéo do ativo para que se encontre na sua condigdo

de utilizagéo.

Os custos subsequentes incorridos com renovagdes e grandes reparagdes, que fagam aumentar a vida

util, ou a capacidade produtiva dos ativos séo reconhecidos no custo do ativo.

Os encargos com reparagdes e manutengdo de natureza corrente séo reconhecidos como um gasto do

periodo em que s&o incorridos.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis mais significativos s&o conforme segue:

Vidas uteis
Equipamento Basico 4 a 20 anos
Equipamento de Transporte 4 anos
Equipamento Administrativo 1a 10 anos
Outras Ativos Fixos Tangiveis 1a10 anos

Refira-se que todos os itens do ativo fixo tangivel associados ao Edificio e sua recuperagéo encontram-
se a ser depreciados de acordo com o periodo remanescente consagrado no auto de cesséo do Edificio
celebrado com o Ministério das Finangas em 19 de outubro de 1999, com um periodo de vigéncia de 25

anos.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de
imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e quando necessario, registada uma perda
por imparidade. O valor recuperavel € determinado como o mais elevado entre o prego de venda liquido

8
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Demonstractes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

e o valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa

futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagéo do ativo no fim da sua vida (til.

As vidas Uteis dos ativos s&o revistas em cada data de relato financeiro, para que as depreciagbes
praticadas estejam em conformidade com os padrées de consumo dos ativos. Alterages as vidas Uteis

séo tratadas como uma alteracéo de estimativa contabilistica e séo aplicadas prospetivamente.

Os ganhos ou perdas na alienagdo dos ativos sdo determinados pela diferenga entre o valor de
realizago e o valor contabilistico do ativo, sendo reconhecidos na Demonstragéo dos Resultados.

3.2. Doagoes recebidas

Os bens recebidos pela Associagdo a titulo gratuito s&o registados no capital proprio, na rubrica de
“Reservas — doagbes” pelo valor de mercado na data da doagédo. Estes valores ndo sdo passiveis de
distribuicao.

De modo a que seja possivel a contabilidade espelhar de um modo verdadeiro e apropriado a natureza
destes bens, esta rubrica encontra-se desagregada em: “Reservas de doagéo — Espélio”, “Reservas de

doacgdo — Titulos”, “Reservas de doagéo — Outros” e " Reservas de mecenato”.

No encerramento das contas de 2019, a AMTC apresenta os seguintes valores:

2019 2018
Reservas 322.634 320.461
Reservas de doagao:
Reservas de doagéo — Espdlio 305.871 305.871
Reservas de doagdo — Titulos 9.590 9.590
Reservas de doagao — Outros 2173 -
Reservas de Mecenato: 5.000 5.000

3.3. Ativos financeiros
O Conselho de Administragdo determina a classificagdo dos ativos financeiros, na data do
reconhecimento inicial de acordo com a NCRF 27 — Instrumentos financeiros.
Os ativos financeiros podem ser classificados/ mensurados como:

(a) Ao custo ou custo amortizado menos qualquer perda por imparidade; ou

(b) Ao justo valor com as alteragdes de justo valor a ser reconhecidas na Demonstragéo dos Resultados.
9
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Demonstragbes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

A AMTC classifica e mensura ao custo ou ao custo amortizado, os ativos financeiros: i) que em termos
de prazo sejam a vista ou tenham maturidade definida; ii) cujo retorno seja de montante fixo, de taxa de
juro fixa ou de taxa variavel correspondente a um indexante de mercado; e iii) que ndo possuam

nenhuma clausula contratual da qual possa resultar a perda do valor nominal e do juro acumulado.

Para os ativos registados ao custo amortizado, os juros obtidos a reconhecer em cada periodo séo
determinados de acordo com o método da taxa de juro efetiva, que corresponde a taxa que desconta
exatamente os recebimentos de caixa futuros estimados durante a vida esperada do instrumento

financeiro.

Séo registados ao custo ou custo amortizado os ativos financeiros que constituem empréstimos
concedidos, contas a receber (clientes, outros devedores, etc.) e instrumentos de capital proprio bem
como quaisquer contratos derivados associados, que ndo sejam negociados em mercado ativo ou cujo

justo valor néo possa ser determinado de forma fiavel.

A AMTC avalia a cada data de relato financeiro a existéncia de indicadores de perda de valor para os
ativos financeiros que ndo sejam mensurados ao justo valor através de resultados. Se existir uma
evidéncia objetiva de imparidade, reconhecera uma perda por imparidade na Demonstragdo dos
Resultados.

Os ativos financeiros s&o desreconhecidos quando os direitos ao recebimento dos fluxos monetarios
originados por esses investimentos expiram ou sado transferidos, assim como todos os riscos e beneficios
associados a sua posse.

Os ativos financeiros podem ser classificados como:

i) Ativos financeiros ao justo valor por via de resultados — incluem os ativos financeiros nao derivados
detidos para negociacéo respeitante a investimentos de curto prazo e ativos ao justo valor por via de
resultados a data do reconhecimento inicial:

i) Empréstimos concedidos e contas a receber — incluem os ativos financeiros ndo derivados com
pagamentos fixos ou determinaveis n&o cotados num mercado ativo;

iii) Investimentos detidos até a maturidade — incluem os ativos financeiros ndo derivados com
pagamentos fixos ou determinaveis e maturidades fixas, que a entidade tem intencdo e capacidade de

manter até a maturidade.

Compras e vendas de investimentos em ativos financeiros s&o registadas na data da transacao, ou seja,
na data em que a AMTC se compromete a comprar ou a vender o ativo.

A

Sote Cave N\ V£

10 L

Py i



Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

3.4. Inventarios

Os inventarios séo valorizados ao custo de aquisicdo. Os inventarios referem-se, essencialmente, a
artigos de merchandising alusivos ao Edificio da Alfandega Nova do Porto, ao Museu dos Transportes e
Comunicagées e ao Centro de Congressos da autoria da designer Eugénia da Silva Cunha.

Desde a sua abertura que se tem verificado um reduzido volume de vendas n&o se antevendo uma
alteragéo desta situagéo no futuro. Por uma questéo de prudéncia contabilistica, tal como vem prevista
na Estrutura Concetual do Sistema de Normalizagdo Contabilistica, registou-se no ano de 2011 uma
imparidade pelo valor da totalidade do inventario. A mesma podera ser revertida no futuro caso o
Conselho de Administragdo considere que os fundamentos e pressupostos da mesma se tenham

alterado.

Em agosto de 2010, um Contrato de Depésito e Compra e Venda a Consignacdo com o Instituto dos

Vinhos do Douro e Porto, [P através do qual, passamos a comercializar no nosso espaco designado por

“loja" produtos relacionados com o “Vinho do Porto”.

Em setembro de 2011 foi celebrado um Protocolo de Colaboracdo com a Secretaria-Geral da

Presidéncia da Republica no ambito do nlcleo expositivo do Museu dos Transportes e Comunicacdes

dedicado aos carros dos Presidentes da Republica, denominado “O Motor da Republica — Os carros dos

Presidentes”, onde se encontra a venda o catalogo da exposigéo no regime das vendas a consignagéo.

Para além destes produtos temos ainda catélogos, canetas, lapis, porta-chaves, suporte de lapis e outros

artigos.

Os inventarios sdo reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicdo, o qual inclui todas as despesas

suportadas com a compra. O custo é determinado utilizando o método do custo médio ponderado.

3.5. Clientes e outros créditos a receber

As rubricas de clientes e outros créditos a receber s&o reconhecidas inicialmente ao justo valor, sendo
subsequentemente mensuradas ao custo amortizado, deduzido de ajustamentos por imparidade. As
perdas por imparidade dos clientes e créditos a receber sdo registadas, sempre que exista evidéncia

objetiva de que os mesmos n&o séo recuperaveis conforme os termos iniciais da transagéo.

As perdas por imparidade identificadas s&o registadas na Demonstragdo dos Resultados, em
“Imparidade de dividas a receber’, sendo subsequentemente revertidas por resultados (na mesma
rubrica), caso os indicadores de imparidade diminuam ou desaparecam. )*\
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Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

3.6. Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e seus equivalentes incluem caixa, depésitos bancarios e outros investimentos de curto prazo.

3.7. Passivos financeiros

O Conselho de Administracdo determina a classificagdo dos passivos financeiros, na data do

reconhecimento inicial de acordo com a NCRF 27 — Instrumentos financeiros.

Os passivos financeiros podem ser classificados/ mensurados como:
(a) Ao custo ou custo amortizado menos qualquer perda por imparidade; ou

(b) Ao justo valor com as alteractes de justo valor a ser reconhecidas na Demonstracéo dos Resultados.

A AMTC classifica e mensura ao custo ou ao custo amortizado, os passivos financeiros: i) que em
termos de prazo sejam a vista ou tenham maturidade definida; ii) cuja remuneragéo seja de montante
fixo, de taxa de juro fixa ou de taxa variavel correspondente a um indexante de mercado; e iii) que n&o
possuam nenhuma clausula contratual da qual possa resultar uma alteragdo a responsabilidade pelo
reembolso do valor nominal e do juro acumulado a pagar.

Para os passivos registados ao custo amortizado, os juros obtidos a reconhecer em cada periodo sédo
determinados de acordo com o método da taxa de juro efetiva, que corresponde a taxa que desconta
exatamente os recebimentos de caixa futuros estimados durante a vida esperada do instrumento
financeiro.

Séo registados ao custo ou custo amortizado os passivos financeiros que constituem financiamentos
obtidos, contas a pagar (fornecedores, outros credores, etc.) e instrumentos de capital proprio bem como
quaisquer contratos derivados associados, gque ndo sejam negociados em mercado activo ou cujo justo

valor ndo possa ser determinado de forma fiavel.

Uma entidade deve desreconhecer um passivo financeiro (ou parte de um passivo financeiro) apenas
quando este se extinguir, isto €, quando a obrigagéo estabelecida no contrato seja liquidada, cancelada

ou expire.

Os passivos financeiros s&o desreconhecidos quando as obrigagbes subjacentes se extinguem pelo

pagamento, sdo canceladas ou expiram.

3.8. Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos sao inicialmente reconhecidos ao justo valor, liquido de custos de transagao e, _

montagem incorridos. Os financiamentos sdo subsequentemente apresentados ao custo amortizado
sendo a diferenga entre o valor nominal e o justo valor inicial reconhecida na Demonstragdo dos

Resultados ao longo do periodo do empréstimo, utilizando o método da taxa de juro efetiva.
12
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Demonstragées Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

Os financiamentos obtidos séo classificados no passivo corrente, exceto se a AMTC possuir um direito
incondicional de diferir o pagamento do passivo por, pelo menos, 12 meses apés a data do Balanco,

sendo neste caso classificados no passivo ndo corrente.

3.9. Imposto sobre o rendimento
A AMTC encontra-se isenta de IRC e imposto do selo.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaragbes fiscais estéo sujeitas a revisdo e corregéo por
parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social),
exceto quando tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspecgées, reclamagées
ou impugnagdes, casos em que, dependendo das circunstancias, os prazos séo prolongados ou

SUSpensos.

O Conselho de Administragdo n&o considera necessaria a constituicdo de qualquer proviséo para esse

efeito.

3.10. Provisoes

As provises séo reconhecidas quando a AMTC tem: i) uma obrigagéo presente legal ou construtiva
resultante de eventos passados; ii) para a qual & mais provavel de que ndo que seja necessario um
dispéndio de recursos internos no pagamento dessa obrigacéo; e iii) o montante possa ser estimado
com razoabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigacédo esteja
condicionada & ocorréncia (ou nao ocorréncia) de determinado evento futuro, a AMTC divulga tal facto
como um passivo contingente, salvo se a avaliacdo da exigibilidade da saida de recursos para

pagamento do mesmo seja considerada remota.

As provistes s&o mensuradas ao valor presente dos dispéndios estimados para liquidar a obrigagéo
utilizando uma taxa antes de impostos, que reflete a avaliagcdo de mercado para o periodo do desconto

e para o risco da provisdo em causa.

3.11. Subsidios e apoios do Governo : }l A
N4>

A AMTC reconhece os subsidios do Estado Portugués, da Unido Europeia ou organismos semelhantes | “~—

pelo seu justo valor quando existe uma certeza razoavel de que o subsidio sera recebido, e ndo na base

do seu recebimento. ',!\,H!" 4
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Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

Os subsidios ao investimento ndo reembolsaveis sao reconhecidos inicialmente na rubrica de capital
proprio "Outras variagbes no capital préprio ", sendo subsequentemente creditados na Demonstragéo
dos Resultados numa base pro-rata da depreciagao dos ativos a que estdo associados.

Os subsidios a exploracdo sdo reconhecidos como rendimentos na Demonstragdo dos Resultados no

mesmo periodo em que os gastos associados séo incorridos e registados.

3.12. Locacoes

Locacées de ativos fixos tangiveis, relativamente as quais a AMTC detém substancialmente todos os
riscos e beneficios inerentes a propriedade do ativo s&o classificados como locagées financeiras. Séo
igualmente classificadas como locagbes financeiras os acordos em que a analise de uma ou mais
situagbes particulares do contrato aponte para tal natureza. Todas as outras locagées sédo classificadas

como locagdes operacionais.

As locagdes financeiras séo capitalizadas no inicio da locagéo pelo menor entre o justo valor do ativo
locado e o valor presente dos pagamentos minimos da locagéo, cada um determinado a data de inicio do
contrato. A divida resultante de um contrato de locagéo financeira é registada liquida de encargos
financeiros, na rubrica de Empréstimos. Os encargos financeiros incluidos na renda e a depreciagéo dos
ativos locados sdo reconhecidos na Demonstragéo dos Resultados, no periodo a que dizem respeito

Os ativos fixos tangiveis adquiridos através de locagdes financeiras sdo depreciados pelo menor entre o
periodo de vida util do ativo e o periodo da locagéo quando a AMTC né&o tem opgéo de compra no final
do contrato, ou pelo periodo de vida Util estimado quando a AMTC tem a intencdo de adquirir os ativos
no final do contrato.

Nas locagGes consideradas operacionais, as rendas a pagar sdo reconhecidas como custo na

Demonstracéo dos Resultados numa base linear, durante o periodo da locagao.

3.13. Gastos e Rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem, independentemente do seu

pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializagdo dos exercicios.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes réditos e gastos séo

reconhecidas como ativos ou passivos, se qualificarem como tal. W)
Al L)
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Demonstractes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

3.14. Rédito

O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber relativo a venda de produtos e/
ou servicos no decurso normal da actividade da AMTC. O redito é registado liquido de quaisquer

impostos, descontos comerciais e descontos financeiros atribuidos.

3.15. Principais estimativas e julgamentos apresentados

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragées financeiras da AMTC s&o continuamente
avaliados, representando a data de cada relato a melhor estimativa do Conselho de Administragéo,
tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos

futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo
de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As
estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material
no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sdo as que seguem:

Estimativas contabilisticas relevantes

3.15.1. Provisodes

A AMTC analisa de forma periédica eventuais obrigagbes que resultem de eventos passados e que

devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacgéo.

A subjetividade inerente a determinacédo da probabilidade e montante de recursos internos necessarios
para o pagamento das obriga¢ées podera conduzir a ajustamentos significativos, quer por variagéo dos
pressupostos utilizados, quer pelo futuro reconhecimento de provisdes anteriormente divulgadas como
passivos contingentes.

3.15.2. Ativos tangiveis e intangiveis

A determinagéo das vidas Uteis dos ativos, bem como o método de depreciacéo a aplicar é essencial
para determinar o montante das depreciagbes a reconhecer na demonstracéo dos resultados de cada

exercicio.

No entanto, e a semelhanga do que aconteceu em reservas de doagéo agrupou-se numa Unica conta de
“Outros Ativos Fixos Tangiveis - Espélio” o valor que a AMTC tem vindo a contabilizar ao longo dos anos

dentro desta natureza.

|15
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Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

3.15.3. Imparidade

A determinagdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de
diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da AMTC, tais como: a disponibilidade
futura de financiamento, o custo de capital, bem como por quaisquer outras alteraces, quer internas

quer externas, a AMTC.

A identificagao dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagéo
do justo valor de ativos implicam um elevado grau de julgamento por parte do Conselho de
Administragdo no que respeita a identificagdo e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade,
fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas lteis e valores residuais.

3.15.4. Especializacdo de gastos e rendimentos

A AMTC faz uma real estimativa dos encargos a suportar com férias, subsidio de férias e encargos
relativos a 2019 e cuja regularizacéo acontecera no exercicio subsequente.

SoXe (evad
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Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo tangivel foram os seguintes:

Movimentos nos ativos fixos tangiveis — 2019

1 de Janeiro de 2018

Custo de aquisicéo
Depreciacoes acumuladas

Valor liquido

31 de Dezembro de 2019

Adicoes

Alienacoes

Transferéncias e abates
Depreciacéo - exercicio
Depreciagao - alienagdes
Depreciacao transf. e abates

Valor liquido
31 de Dezembro de 2019

Custo de aquisicdo
Depreciacoes acumuladas

Valor liquido

Oxe. Qavad~

Equipamento Equipamento Equipamento Outros ativos Ativos em

basico transporte administrativo fixos curso Total
13.348.569 54.655 496.905 3.100.435 133.405 17.133.970
(13.008.583) (19.895) (491.955) (2.533.775) - (16.054.209)
339.986 34.760 4.950 566.660 133.405 1.079.761
13.402 = 5.211 14.458 97.008 130.078
211.962 - - - (211.962) -
(115.442) (12.756) (6.773) (88.132) - (222.103)
109.922 (12.756) (562) (73.674) (114.954) (92.024)
13.573.933 54.655 502.116 3.114.893 18.451 17.264.048
(13.124.025) (32.651) (497.728) (2.621.907) - (16.276.311)
449.908 22.004 4.388 492.986 18.451 987.737
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Demonstracées Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

As depreciagbes dos ativos fixos tangiveis estdo reconhecidas na rubrica “Gastos/reversées de

depreciacdo e de amortizagdo” da Demonstracéo dos Resultados pela sua totalidade.

Nesta rubrica encontram-se registados os seguintes bens adquiridos em regime de locagéo financeira:

2019 2018
Valor bruto Am Acum Valor bruto Am Acum
Equipamento de Transporte 36.990 18.496 36.990 9.248
36.990 18.496 36.990 9.248

5. OQutros ativos financeiros

Estes ativos s&o constituidos por valores mobiliarios que representam direitos sobre ativos reais, isto &,
rubrica destinada a apresentagdo das guantias de ativos classificaveis como financeiros nos termos da
NCRF 27 — Instrumentos Financeiros e com carater ndo corrente e que n&o sejam incluidas noutras

rubricas do ativo ndo corrente,

A 31 de dezembro de 2019, a AMTC reconhece nesta rubrica o valor de 1.971 euros referentes a
subscricdo de 100 titulos de capital do Crédito Agricola no valor de 500 euros. O restante valor no
montante de 1.471 euros corresponde ao Fundo de Compensagéo do Trabalho (FCT).

6. Inventarios

Os inventarios da AMTC, por critérios de prudéncia, tém o valor zero na sequéncia da imparidade feita
em 2011 e sdo constituidos por material a venda na loja mas cuja possibilidade de alienagéo € remota.
Nos casos em que isso acontega é feita a correspondente regularizagéo do seu valor. Em 2017, houve
um ajuste face as reais existéncias fisicas, ndo se tendo registado quaisquer alteragbes desde ent&o.

Assim, o detalhe de inventarios em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 esta descriminado de acordo

|'b‘| f\ ;
2019 2018 YA /

com a seguinte tabela:

Mercadorias 18.966 18.966 ;\l;\ \I"\ '
Ajustamentos a inventarios (imparidade) (17.862) (17.862) \ ,L-
Total inventarios 1.104 1.104
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&)}2 (aver %,‘”—) w 19



Demonstragbes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

7. Clientes

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, a decomposi¢éo da rubrica de Clientes, é

como se segue:

Descricdo 2019 2018
Clientes 382.826 716.193
Clientes cobranca duvidosa - 24.600
Perdas por imparidade acumuladas - (24.600)
Total saldo Clientes - correntes 382.826 715.193

Nesta rubrica encontram-se registados os saldos a receber de clientes decorrentes da cedéncia de
espacos e comissbes devidas sobre servicos de catering e audiovisuais prestados no ambito da

atividade normal do Centro de Congressos.

8. Estado e outros entes publicos

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, os saldos s&o os seguintes:

2019 2018
Devedor Credor Devedor Credor
IRC — imposto corrente 2008 a 2010 145.934 - 145.934 -
IRC — imposto corrente 2011 a 2013 - - - -
IRS - Retengéo na fonte - 7.935 - 7.716
Imposto s/ valor acrescentado - IVA - 42.102 - 110.220
Contribuicbes p/ seg. social e CGA - 12.936 - 13.170
145.934 62.973 145.934 131.106

Em fevereiro de 2012, a AMTC procedeu ao pagamento das notas de liquidag&o de imposto emitidas no
seguimento do 2° processo de ExecugZo Fiscal instaurado pelos servicos da Diregdo Distrital de ’\{\@\
Finangas do Porto referentes ao triénio 2008/2010 no valor global de 145.933,68 euros, ja que os gastos  °
com a emissé@o das garantias bancarias se tornavam incomportaveis face a atual lei fiscal em vigor.

Em agosto de 2016, a AMTC procedeu de igual modo ao pagamento das notas de liquidagéo de imposto |

emitidas no seguimento do 3° processo de Execugéo Fiscal instaurado pelos servigos da Diregéo Distrital \
de Finangas do Porto referentes ao triénio 2011/2013 no valor global de 16.486,92 euros.
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Demonstracées Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

Em janeiro de 2018, a AMTC foi notificada pelo Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto a informar que,
por falta da entrega em tempo Util da procuragdo nomeando o advogado como gestor de negocio, o
processo foi arquivado.

No entanto, o Conselho de Administragéo continua a entender que este pagamento em nada afeta a
capacidade da AMTC de exigir o ressarcimento destes montantes, sendo sua convicgdo que estes
valores lhe serdo devolvidos.

Nao existem dividas em mora a 31 de dezembro de 2019 ao Estado nem a Seguranca Social.

No final de 2019, apurou-se um indice de pré-rata definitivo de 98%. Em 2018, este indice foi de 97%.

9. Outros créditos a receber

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, a decomposi¢éo da rubrica de Outros
créditos a receber, é a seguinte:

2019 2018

Corrente Nédo corrente Total Corrente Nédo corrente Total

Devedores por

acréscimo de

rendimentos
- Subsidios a receber - - - - s
- Qutros 608 - 608 2137 - 2137

Qutros devedores e
credores

- Outros devedores 530 - 530 = - -

Ajustamentos - - - - i g

Outros créditos a receber 1.138 - 1.138 2.137 - 2137

Para os periodos apresentados n&o existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo

valor.
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Demonstragbes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

10. Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 a AMTC tem registado na rubrica de diferimentos os seguintes

saldos:
2019 2018
Seguros 8.959 12.777
Outros servicos 19.242 144
Gastos a reconhecer 28.201 12.921
Faturacéo antecipada de cedéncias de espagos 257.501 444,360
Faturagéo antecipada de outros servigos - 126
Rendimentos a reconhecer 257.501 444.486

Os gastos a reconhecer referem-se a pré-pagamentos de servigos contratados e ainda nao realizados,

como e o caso dos seguros.

Os rendimentos a reconhecer resultam dos contratos negociados com os clientes no ambito da atividade
da AMTC, faturados no ano de 2019 mas cujos eventos apenas se realizardo nos exercicios seguintes.
11. Caixa e depésitos bancarios

11.1 - Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa apresentam os
seguintes valores:

2019 2018 N\ {\_
Caixa 1.146 1.657 \ b
Depésitos bancarios 3.242.644 2.103.120 o
Caixa e equivalentes de caixa 3.243.790 2.104.777

. . . w . . H 1 ]
O detalhe do montante considerado como saldo final na rubrica de “Caixa e equivalentes de caixa" para .=
i

\ A\
efeitos da elaboragédo da demonstracéo de fluxos de caixa para os exercicios findos em 31 de dezembro , L-T/
de 2019 e 2018 € como se segue;

Sokelave(>




Demonstracdes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

2019 2018
Numerario
- Caixa 1.146 1.657
Depésitos bancarios
- Depésitos a ordem 832.644 5563.120
- Depésitos a prazo 2.410.000 1.550.000

3.242.644 2.103.120

Caixa e equivalentes de caixa (ativo) 3.243.790 2.104.777

Os outros recebimentos/pagamentos apresentados na Demonstragdo de Fluxos de Caixa referem-se
essencialmente a recebimentos/pagamentos de impostos, nomeadamente, Iva, Seguranca Social e

Retencdes na Fonte.

12. Capital Préprio
12.1. Reservas - Doagdes

Os bens recebidos pela Associacéo a titulo gratuito s&o registados no capital proprio, na rubrica de
"Reservas — doagdes” pelo valor de mercado na data da doagdo. Estes valores ndo sao passiveis de

distribuicao.
12.2. Resultados Transitados

Resultam dos resultados obtidos nos anos anteriores.

12.3. Ajustamentos e outras variagcées no Capital Proprio

A rubrica “Ajustamentos e outras variagbes no capital proprio” resulta da contabilizagéo dos subsidios ao

investimento de acordo com o reconhecimento da vida util esperada dos respetivos equipamentos.

Ty Cove /D N FY
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Demonstracées Financeiras (euros)

31 de dezembro de 2019

13. Financiamentos obtidos

O detalhe dos financiamentos obtidos quanto ao prazo (corrente e ndo corrente) e por natureza, no final

dos exercicios de 2019 e de 2018, & como se segue:

2019 2018
Corrente Ndo corrente Total Corrente Nao corrente Total
Empréstimos
bancarios 36.747 36.747 32.761 42.485 75.246
Locagbes
financeiras 9.001 18.253 27.254 9.600 26.619 36.219
45.748 18.253 64.001 42.361 65.972 108.333

No decorrer de 2012, a AMTC contraiu um empréstimo de médio e longo prazo (empréstimos-quadro)
através do BEI no valor global de 230.000 € para o qual a AMTC teve que apresentar uma garantia
bancéria através do Crédito Agricola de igual montante. A data de 31 de dezembro de 2019 o valor em

divida é de 36.747 euros.

14. Outras dividas a pagar

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o detalhe da rubrica de outras dividas a pagar € como se segue:

2019 2018
Nao Nao
Corrente corrente Total Corrente corrente Total
Acréscimos de custos
Férias, sub. Férias e enc 103.225 - 103.225 92.860 = 92.860
Outros acréscimos 16.217 - 15.217 13.153 - 13.1563
Outras dividas a pagar 118.442 - 118.442 106.013 - 106.013

Sﬁlp—&-:w/ﬁ




Demonstracdes Financeiras (euros)
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15. Fornecedores

Descrigao 2019 2018
Adiantamentos a fornecedores (3.405) (3.663)
Fornecedores correntes 80.544 39.135
Fornecedores 77.139 35.472

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o valor apresentado em adiantamentos a fornecedores refere-se ao
carregamento do contrato pré-ativo da conta da AMTC nos CTT- Correios de Portugal, SA.

Por sua vez, os saldos de fornecedores mais significativos referem-se a produgéo do livro “Alfandega do

Porto: 1869 — 2019", fornecimento de energia e ao Estudo do Impacto Socioeconémico do Complexo

Econémico-Cultural da Alfandega do Porto.

16. Vendas e Prestacéo de servigos

O montante de vendas e prestagbes de servicos reconhecido na demonstracdo dos resultados &

detalhado como se segue:

2019 2018

Vendas de Produtos

Mercado interno 539 978
Sub-total 539 978
Prestagéo de Servigos - Mercado Interno

Cedéncias de espacos 2.112.169 2.291.742

Exploracéo bar 19.512 19.512

Bilhetes de entrada 35.197 60.566

Quotizagdes 3.600 3.600
Sub-total 2.170.478 2.375.420
Vendas e prestagdes de servigos 2.171.017 2.376.398 \n /

o leve

%
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Demonstractes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

17. Fornecimentos e servicos externos

O detalhe dos custos com fornecimentos e servigos externos é o seguinte:

2019 2018
Trabalhos especializados i) 153.237 49.482
Publicidade e propaganda ii) 16.476 21.214
Vigilancia e seguranca 62.052 67.321
Honoréarios 75.724 80.694
Comissbes i) 20.348 258.826
Conservacéo e reparagéo iv) 117.528 119.751
Ferramentas e utensilios 16.443 10.355
Material de escritério 5.279 5.461
Eletricidade 100.650 165.731
Combustivel 5.968 7.439
Agua 17.625 17.990
Deslocagées e estadas 10.053 10.853
Comunicacao 20.544 23.767
Seguros 9.397 7.101
Despesas de representacéo 3.5662 3.992
Limpeza, higiene e conforto 76.077 109.055
Qutros 8.138 10.870
Fornecimentos e servigos externos 719.091 969.902

i) Trabalhos especializados: representam os servigos prestados por terceiros indispensaveis ao normal
funcionamento da AMTC.

i) Existe a preocupagéo de se continuar a apostar em agoes de publicidade e propaganda com vista a
uma melhoria na divulgacéo através de meios digitais, tais como, Pagina Web do Museu e do Centro de
Congressos, Facebook, Weblog, Twitter e outros em detrimentos dos meios tradicionais.

i) O valor a titulo de “comissdes” pagas a empresas organizadoras de eventos apresenta uma forte
diminuigéo face ao valor registado no ano anterior resultante da natureza da angariagdo dos eventos
realizados.

iv) Os gastos com conservacdo e reparacdo, apesar de terem diminuido ligeiramente face a 2018,

\

|..\ I.-I.. ."II .

\

continuam a ter grande relevancia, dada a natureza e dimens&o do Edificio.



Demonstractes Financeiras (euros)
31 de dezembro de 2019

18. Gastos com pessoal

Os gastos com pessoal, incorridos durante os exercicios de 2019 e 2018, foram os seguintes:

2019 2018

Remuneracgbes

Pessoal 574.231 561.785
Encargos sociais

Seguranca Social 110.701 114.071

CGA 11.251 11.153
Seg. Acidentes de trabalho 3.236 8.364
Outros gastos com pessoal 4.547 5.284
Gastos com o pessoal 703.966 700.657

O nimero médio de funcionarios em 2019 foi de 26 (2018: 25).

A remuneragdo do Revisor Oficial de Contas, membro do conselho fiscal, ascendeu a 5.500 euros.

19. Outros rendimentos

A rubrica de Outros rendimentos e ganhos pode ser apresentada como segue:

2019 2018
Rendimentos suplementares 53.746 120.483
Comissdes recebidas i) 376.209 306.474
Prémio de parceria i)  50.000 50.000
Imputagéo de subsidios ao investimento i)  93.882 93.604
Regularizagées da taxa do Iva pro-rata 1.661 12.089 A N\
Sinistros iv) 2.253 12.571 i
Alienagbes ativos fixos tangiveis - 12.500
Outros 1.626 11.455 .
579.377 619.176 >

i)  Rendimento obtido, na sua maioria, sobre os servigos de audiovisuais e catering angariados pelo . !-\,_ '
Centro de Congressos. \ ?),;/
i) Rendimento recebido dos parceiros de catering como contrapartida de angariagéo de clientes. \

i
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Demonstracoes Financeiras (euros)

31 de dezembro de 2019

i) Rendimento reconhecido pela depreciagéo dos subsidios ao investimento ndo reembolsaveis

reconhecidos no Capital Proprio.

Subsidio ao investimento 2019 2018
Saldo inicial 5 =
Imputagéo de subsidios a resultados 93.882 93.604
Reembolso de subsidios - -
Saldo final 93.882 93.604

iv) Rendimentos recebidos por contrapartida de danos ocorridos no Edificio e que foram

compensados parcialmente pela carteira de seguros.
20. Outros gastos

O detalhe desta rubrica é apresentado no quadro seguinte:

2019 2018

Impostos 1.600 1.707
Donativos - -
Quotizagdes 10.872 12.782
Regularizactes da taxa do lva pro-rata - -
Dividas incobraveis 24.600 -
Outros 4 361

37.076 14.850

21. Gastos e rendimentos financeiros

O detalhe dos gastos e rendimentos financeiros dos exercicios de 2019 e 2018 é como se segue:

2019 2018
Gastos financeiros
Juros pagos 2,757 4.074
Rendimentos financeiros
Juros obtidos 1.709 2.713
(1.048) (1.361)




Demonstraces Financeiras (euros)
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22. Imposto do exercicio

A Administracéo Fiscal questionou a Associacéo relativamente a isengdo ou ndo de IRC nas receitas
provenientes do Centro de Congressos e da exploragdo do Bar. De forma a esclarecer esta questao o
Conselho de Administracédo decidiu solicitar em Janeiro de 2009, um esclarecimento ao Diretor Geral dos
Impostos sobre a interpretagéo da concesséo do beneficio de IRC.

No dia 11 de fevereiro de 2009 deu inicio uma agao inspetiva por parte dos Servigos de Inspegéao
Tributaria da Diregdo de Finangas do Porto relativa aos exercicios de 2005, 2006 e 2007, tendo originado
um Projeto de Relatério da Inspecéo Tributaria, datado de 16 de novembro de 2008, nos termos do
artigo 60° da Lei Geral Tributaria (LGT) e artigo 60° do Regime Complementar do Procedimento de
Inspegéo Tributaria (RCPIT) alegando uma correcéo técnica ao lucro tributavel dos 3 exercicios.

A Associagéo para o Museu dos Transportes e Comunicagées, nos termos da faculdade concedida pelo
artigo 60* da LGT exerceu o seu direito de audigdo, manifestando o seu repudio pelas conclusbes
vertidas no projeto de relatério da inspegéo por ndo ter sido tomado em consideragéo a totalidade dos

dados faticos que envolvem a sua atividade.

No dia 07 de dezembro de 2009, é rececionado pelos servicos da AMTC o Relatério de Inspecéo
Tributaria nos termos do artigo 77° da LGT e artigo 62° RCPIT) onde os servigos da Diregéo de Finangas
do Porto decidem manter as corregdes técnicas propostas no projeto de relatério, tendo originado Notas
de Liquidagéo de IRC, acrescido de juros compensatérios no valor global de 48.532 euros.

Porém, no dia 22 de janeiro de 2010, a AMTC recebeu o despacho do Senhor Subdiretor-Geral datado
de 26 de novembro de 2009, no qual é dito que “...os rendimentos prediais obtidos pela Associagédo com
a cedéncia de espacos e respetivo mobiliario estéo isentos de IRC”".

No dia 08 de abril foi entregue na 22 Reparticdo de Finangas do Porto a Reclamacéo Graciosa relativa ao
processo de Execugdo Fiscal sobre liquidacéo de IRC dos exercicios 2005, 2006 e 2007 juntamente com
uma garantia bancéaria emitida pelo BPI no montante de 59.963 euros.

Em novembro de 2010, procedeu-se a impugnagéo judicialmente.

No dia 07 de julho de 2011 deu inicio uma nova acgéo inspetiva por parte dos Servigos de Inspegéo
Tributaria da Direcéo de Finangas do Porto relativa aos exercicios de 2008, 2009 e 2010, tendo originado
um Projeto de Relatério da Inspegéo Tributéria, datado de 23 de setembro de 2011, nos termos do artigo
60° da Lei Geral Tributaria (LGT) e artigo 60° do Regime Complementar do Procedimento de Inspecéo
Tributaria (RCPIT) alegando uma corregéo técnica ao lucro tributavel dos 3 exercicios.

A Associagdo para o Museu dos Transportes e Comunicacbes, e a semelhanga da 1* inspegéo, nos
termos da faculdade concedida pelo artigo 602 da LGT exerceu o seu direito de audicéo, mamfestando o]
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Demonstragées Financeiras (euros)
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seu repudio pelas conclusbes vertidas no projeto de relatério da inspegéo por néo ter sido tomado em

consideragéo a totalidade dos dados faticos que envolvem a sua atividade.

Em janeiro de 2018, a AMTC ¢é notificada pelo Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, a informar que a
nossa impugnacéo referente ao processo de fiscalizagdo dos exercicio de 2011 a 2013 foi arquivado
porque, néo foi entregue pelo advogado em tempo Util, a procuragéo a testando a sua qualidade para

agir como gestor de negécios

O Conselho de Administragéo entende que Ihe assiste razéo, tendo efetuado impugnagéo judicial desta
notificacdo, se necessario, continuando a nédo considerar necessaria a constituigéo de qualquer provisao

para este efeito.

Referimos que no dia 06 de fevereiro de 2012, a AMTC procedeu ao pagamento dos montantes relativos
ao 2° processo de Execucéo Fiscal no valor global de 145.933,68 euros, ja que os gastos com a emisséo

das garantias bancarias se tornavam incomportaveis face a atual lei fiscal em vigor.

Por sua vez, no dia 25 de fevereiro de 2016 iniciou-se a 3? acg&o inspetiva por parte dos Servicos de
Inspegao Tributaria da Diregdo de Financgas do Porto relativa aos exercicios de 2011, 2012 e 2013, tendo
originado um Projeto de Relatério da Inspegéo Tributaria, datado de 17 de maio de 2017, nos termos do
artigo 60° da Lei Geral Tributaria (LGT) e artigo 60° do Regime Complementar do Procedimento de
Inspecéo Tributaria (RCPIT) alegando uma corregéo técnica ao lucro tributavel dos 3 exercicios.

Ha semelhanca dos anos anteriores e apesar do Conselho de Administracdo entender que lhe assiste
razao, pagou a nota de cobranga respectiva no valor 16.486,92 € e efectuou a impugnacéo judicial no dia
24 de novembro de 2016.

Em janeiro de 2018, a AMTC foi notificada pelo Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, a informar que
a nossa impugnacao referente ao processo de fiscalizagéo dos exercicio de 2011 a 2013 foi arquivado
porque, apesar de notificado, o advogado ndo entregou em tempo Uutil, a procuragéo atestando a sua
qualidade para agir a titulo de gestor de negocios.

No entanto, o Conselho de Administragdo entende que esta situagéo em nada afeta a recuperagéo futura
destas verbas, tendo sido ja feitas diligéncias nesse sentido.

A AMTC néo registou qualquer valor relativo a imposto diferido ativo resultante dos prejuizos por¢
considerar que se encontra isenta de IRC. ()

oy eane W
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23. Partes relacionadas

A AMTC tem diferentes categorias de Associados: efetivos, institucionais, promotores e honorarios, tal

como vem previsto no artigo 4° dos seus Estatutos, os orgaos sociais desta Associagdo, com excecéo do

Revisor Oficial de Contas, sdo nomeados pelos associados. Assim, a Assembleia Geral, o Conselho

Geral, o Conselho de Administragdo e o Conselho Fiscal séo considerados como partes relacionadas da

AMTC.

A AMTC, nos exercicios de 2019 e 2018, teve transacgbes (sem iva) e saldos com as seguintes

entidades relacionadas:

Transa‘_gﬁ.es Sal_dos deveqor_es a
Partes relacionadas: NIF: _ 31 de Dezembro

2019 2018 2019 2018
IPATIMUP 502 246 308 4,552 - - -
Confraria do Vinho do 501 941 460 6.912 ) ) )
Porto
Comisséo de
Coordenagéo e
Desenvolvimento Regional 600076 300 34 12560 ) i
do Norte
Douro Azul, Sociedade
Maritimo- T urlstica, S.A 503 416 436 11.831 27.182 1.230 5.141
Autoridade Tributaria e
Adiianeirs 600 084 779 6.680 7.920 946 506
Universidade do Porto 501 413 197 4,580 9.874 - -
The Fladgate Partnership
Viihios S A, 503 818 127 30.488 5.072 - -
CP — Comboios de
Portugal, E.P.E. 500 498 601 38 1.481 - a5
Out of the Wall, S.A. 514 268 220 43.333 23.000 - -
Camara Municipal db 501 306 099 122.754 14.600 - :
Porto
Mysticlnvest Holding, S.A. 514 310 286 2.400 - 2.952 -
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24. Eventos subsequentes

Nao existem acontecimentos subsequentes a 31 de dezembro de 2019 que possam ter impacto material

nas demonstraces financeiras apresentadas.

]
Porto, 02 de margo de 2020. /TA/ \
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RELATORIO DE AUDITORIA

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstracoes financeiras anexas de “Associa¢ao para o Museu dos Transportes
e Comunicacdes” (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2019 (que
evidencia um total 4.792.701 euros e um total de capital proprio de 4.212.645 euros, incluindo um
resultado liquido de 1.091.637 euros), a demonstracao dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das alteracdes no capital préprio e a demonstracao dos fluxos de caixa relativas ao
ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracdes financeiras que incluem um resumo
das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstragoes financeiras anexas estdo preparadas, em todo os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
Nizo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagao Contabilistica.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientaces técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccéo “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do c6digo de ética
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Enfase

A FEntidade, tal como descrito nas notas 8 e 22 do anexo, mantém um diferendo com a Autoridade
Tributiria e Aduaneira, relativo a IRC, no montante de 145.934 euros, mantendo-se a convicgao
da recuperabilidade desse montante.

A nossa opinido nao é modificada em relacao a esta matéria.

Responsabilidades do 6rgao de gestdo e do o6rgao de fiscalizacdo pelas demonstragGes
financeiras

O 6rgdo de gestdo é responsével pela:

- preparagdo de demonstragoes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor Néao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacdo Contabilistica;

/[ ;
J - elaboracéo do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

Rua do Campo Alegre, 606 — 2°-Salas 201/203 — 4150-171 Porto « Telefones: +351 226 002 842 (08) « Fax: +351 226 092 747 =
mail.geral@csroc.com Www.ames-sroc.pt
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RELATORIO DE AUDITORIA

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditdmos as demonstragoes financeiras anexas de “Associa¢ao para o Museu dos Transportes
e Comunicagoes” (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2019 (que
evidencia um total 4.792.701 euros e um total de capital proprio de 4.212.645 euros, incluindo um
resultado liquido de 1.091.637 euros), a demonstracio dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das altera¢tes no capital préprio e a demonstracao dos fluxos de caixa relativas ao
ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstraces financeiras que incluem um resumo
das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas estao preparadas, em todo os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagao Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na seccao “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética
da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Enfase

A Entidade, tal como descrito nas notas 8 e 22 do anexo, mantém um diferendo com a Autoridade
Tributaria e Aduaneira, relativo a IRC, no montante de 145.934 euros, mantendo-se a conviccao
da recuperabilidade desse montante.

A nossa opinido néo é modificada em relacdo a esta matéria.

Responsabilidades do o6rgao de gestao e do orgao de fiscalizacao pelas demonstragoes
financeiras

O 6rgdo de gestao é responsavel pela:

- preparacdo de demonstracdes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacdo Contabilistica;

j - elaboragdo do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;
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- criagao e manutencéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao
de demonstragdes financeiras isentas de distorcao material devido a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O 6rgao de fiscalizacao é responsével pela supervisao do processo de preparacao e divulgagao
da informacéo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstracoes
financeiras como um todo estao isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir
um relatorio onde conste a nossa opinidao. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca
mas nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre
uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e s@o
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decistes econémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragoes financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nédo detetar uma distor¢ao material devido a fraude & maior do
que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaracbes ou sobreposicao ao controlo
interno;

- obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacoes feitas pelo 6rgao de gestao de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal
através do Sistema de Normalizacao Contabilistica;

- concluimos sobre a apropriacao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgactes relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacbes nao sejam adequadas,
modificar a nossa opiniao. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;
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-avaliamos a apresentacao, estrutura e contetido global das demonstracées financeiras, incluindo
as divulgagoes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do
Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizacao Contabilistica; e

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendério planeado da auditoria, e as conclusoes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacao constante do
relatério de gestao com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Em nossa opinido, o relatério de gestao foi preparado de acordo com as leis e regulamentos
aplicaveis em vigor e a informagéo nele constante é coerente com as demonstracées financeiras
auditadas, ndo tendo sido identificadas incorrecdes materiais.

Porto, 02 de margo de 2020
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Senhores Associados,

Em conformidade com o preceituado na Lei e o mandato que nos foi conferido, vem o Conselho
Fiscal apresentar o seu relatério sobre a atividade fiscalizadora desenvolvida e emitir o seu parecer
sobre o Relatério de Gestao e as Demonstracdes Financeiras, relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, que foram preparados e lhes foram disponibilizados para apreciacio pelo
Conselho de Administragao da “ASSOCIACAO PARA O MUSEU DOS TRANSPORTES E
COMUNICACOES” (Associagao).

Ao longo do exercicio, acompanhdmos a atividade da Associacdo, especialmente através da
verificacao dos registos contabilisticos, documentagdo de suporte e da consulta e andlise de outra
documentacao, no sentido de apreciar o cumprimento do normativo legal e estatutario em vigor.
Realizimos ainda testes e outros procedimentos relativamente aos bens e valores da Associacio,
mantendo o contacto com o Conselho de Administragao e com os demais Servicos, tendo sido

solicitados e obtidos todos os esclarecimentos e informacdes que consideramos necessarios.

O exercicio de 2019, a exemplo do ja acontecido no exercicio transato, fica marcado pelos excelentes
resultados obtidos pela Associagao, tal facto ficou a dever-se ao valor mais elevado alguma vez
registado de receitas provenientes da cedéncia de espacos, situagdo com que nos congratulamos e
seguramente permitira a manutencdo e até o reforco dos investimentos na infraestrutura e nos

servicos que, esperamos, continuem a merecer os elevados indices de satisfacao dos clientes.

Acompanhdmos a evolugao do processo negocial que decorre entre a Associacdo e a Infraestruturas
de Portugal, EP, sobre a concessdo da drea do parque de estacionamento nascente, mantendo-se a
circunstdncia de, a nao se concretizar a renovagao da mencionada concessdo ou outra qualquer
modalidade que permita manter a capacidade do aparcamento existente, poderem vir a existir

condicionamentos na qualidade da oferta da Associacao.

O Conselho Fiscal, no ambito das suas fungoes, examinou as Demonstracdes Financeiras compostas
pelo Balango, Demonstragdes dos Resultados por Naturezas, das alteragdes nos Capitais Préprios,
dos Fluxos de Caixa e Anexo, concluindo que a Associagao utilizou politicas contabilisticas e aplicou
critérios de valorimetria que determinaram uma correta avaliagdo do patriménio e dos resultados e
que os mesmos se enquadram dentro das normas legais e estatutarias, pelo que concorda com as

contas.
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Procedemos ainda a apreciagao do Relatério de Gestao do exercicio findo em 31 de dezembro de
2019 preparado pelo Conselho de Administracdo e do Relatério de Auditoria, sem reservas, mas
com uma énfase relacionada com um diferendo com a Autoridade Tributédria, preparado pela
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, membro deste 6rgao social, os quais mereceram o acordo

do Conselho Fiscal.

O Conselho Fiscal expressa o seu reconhecimento ao Conselho de Administracao e demais

colaboradores da Associagdo pela disponibilidade e colaboragao no desempenho das suas funcoes.
Nestes termos, somos de Parecer:

1.° Que sejam aprovados o Relatério de Gestao e as Demonstracoes Financeiras relativos ao

exercicio de 2019;

2.° Que seja aprovada a proposta de aplicagao de resultados contida no Relatorio de Gestao.

Porto, 06 de marco de 2020

O CONSELHO FISCAL
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Albino Jorge da Sousa’ e SloI'V/:;l Presidente

——

José Paulo Jesus Ferreira Vogal
em representacao da Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S.A
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